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  المقدمة

لا يمكن الحديث عن مواجهة أعلامية متكافئة من دون وجود أعلام  حر،حيث إن تمتع وسائل الإعلام بحرية 
يــل مصــالح المــواطنين والــدفاع عنهــا، التعبــير يمكنهــا مــن المشــاركة بفاعليــة في عمليــة المحاســبة والمســاءلة ونشــر الشــفافية وتمث

فضلا عن فضح حالات الفساد التي دد مصير أبناء اتمـع ومسـتقبل التنميـة في بلـدام وكشـف عـن الصـور الحقيقيـة 
  .اردة من التشويه لقطاعات اتمع ومؤسساته بعيدا عن الاهواء والمصالح الضيقة 

لم مفتوحاً من دون إجابة ائية ، ففي أغلب هذه البلدان تفرض وما زال سؤال ملكية وسائل الإعلام في العا
الدولــة أو الكتــل السياســية والشــركات والمؤسســات الاقتصــادية الكبــيرة احتكــاراً كــاملاً علــى الوســائل المســموعة والمرئيــة ، 

الصحف أو وسائل الإعلام فيما يبدو الأمر أقل تقييداً بالنسبة للصحافة المكتوبة ،ولكن هذه السلطة إذا لم تكن تملك 
الأخــرى عمليــاً فهــي تملكهــا لأشــخاص أو جهــات مقربــة منهــا ، وفي حــال ظهــور وســيلة إعلاميــة خاصــة تحــاول توســيع 
هـامش اسـتقلاليتها فهـي تلاقـي أنواعـاً مختلفـة مـن التضـييق ،علمـاً أنـه تم تسـجيل ظهـور واختفـاء صـحف كثـيرة مـن هــذا 

  (1).النوع خلال السنوات الأخيرة 
لا يمكن تصور الوصول إلى إعلام حـر مـن دون دعـم مـن قـوى اتمـع المـدني ، لـذا ينبغـي تحفيـز هـذه القـوى و 

علــى خــوض معركــة الإعــلام لمــا فيــه مــن خــير لصــالح الجميــع ، فــاتمع المــدني القــائم علــى أســس ديمقراطيــة نزيهــة وفاعلــة 
أن يــزرع الجــرأة عنــد الصــحفيين للمواجهــة ، وأن يقــوم  لتطــوير اتمــع هــو الحليــف الأول للإعــلام الحر،وهــو الــذي يجــب

بـــدور الـــدفاع عـــن هـــؤلاء الـــذين يتعرضـــون للقمـــع ، وأن يتبـــنى حمـــلات لتغيـــير القـــوانين المقيـــدة للحريـــات الصـــحافية،وهو 
  (2).أقدر،بحكم مصلحته واتساعه،على توظيف وسائل الإعلام في معركة مواجهة الحقيقه

وره في مواجهـة التظليـل والتزييـف للحقـائق والواقـع، يسـتلزم الأمـر منـا التطـرق وعندما نتحدث عـن الإعـلام ود
إلى الإعــلام كمفهــوم ومــن ثم الى الحمــلات الاعلاميــة حيــث إنــه بفضــل هــذه الوســيلة الإعلاميــة أو تلــك أصــبحت قــوى 

،وقـــد يزيـــد، مـــن ومؤسســـات مهمشـــة ،ولكنهـــا فاعلـــة اجتماعيـــاً وناشـــطة في الشـــأن العـــام ،أن تصـــل إلى مئـــات الآلاف 
  .وطرح مواقفها بسهولة ويسر المتلقين

لذلك علينا القيام بعملية مراجعة شاملة لمهام والمسؤوليات الاعلامية العاكسة للحقائق الواضحة عـن الجامعـة 
م بحملات ودورها العلمي والاكاديمي والتربوي     وتبني حملات اعلامية علمية و وطنية لإقرار الصوره الزاهية لها ، والقيا

توعيــة للمجتمــع المــدني لأدراك المكانــة العلميــة المقدســة للجامعــات، وبالتــالي خــوض معركتهــا ، لكــون الجامعــة واتمــع 
  (3).يمثلان حلفاً واحداً  

  أهمية البحث

ليســت قليلــة هــي الكتابــات عــن الحمــلات الاعلاميــة الــتي تناولــت الموضــوع تنظــيرا وبحثــا ألا أن مايفضــي علــى 
حــث الاهميــة أنــه يركــز في دراســته علــى جانــب تطبيقــي معاصــر يلــم بمشــكلة عشــناها ونعيشــها اليــوم هــي الحملــة هــذا الب

                                                           
 نصريةمدير اعلام الجامعة المست(*)



الاعلامية  الضالة التي أستهدفت الجامعة المستنصرية والتي تعد احد الوسائل الخبيثـة للنيـل مـن الرمـوز الحضـارية والعلميـة 
ي لكوا الوريث الشرعي للمدرسة المستنصرية التي تم تأسيسها عام العراقية بل بما تملكة الجامعة من ارث حضاري وتأريخ

وهــو يمثــل انتقالــة في دليــل عمــل الاعــلام الجــامعي بمــا يمتلكــة مــن خــبرات مهنيــة واكاديميــة لتكــون . م في بغــداد ١٢٢٧
تـائج الـتي تحققـت بعـد نموذجا في خوض معترك الحملة الاعلامية الهادفة والمقننة للخطوات العلمية ونظرا لـذلك باتـت الن

  (4).واجبات المناطة بالاعلام الجامعيالشروع في الحملة الاعلامية المضادة جديرة بالدراسة والتقصي لترسيب القناعة بال

  فرضية البحث

ينطلق البحث من فرضية مؤداها ان العمل الاعلامي الجامعي لابـد لـه ان يواكـب التطـور في وسـائل الاتصـال 
عالجـــة للاخبــــار والتقــــارير والتحقيقـــات وكــــل مـــادة اعلاميــــة ومنهــــا  اســـتخدام اســــلوب الحمــــلات وكـــذلك في اســــلوب الم

الاعلاميــة الــتي ــا تــتم مواجهــة التحــديات الاعلاميــة والــدعايات المغرضــة والتشــويه المقصــود للمؤسســة التعليميــة والعمــل 
التصــدي لكــل الحمــلات المغرضــة بالحقــائق  الاكــاديمي والعلمــي والبحثــي الــذي يعــد مــن اولويــات عمــل الاعــلام الجــامعي

  (5).المقترنة بالفعل والممارسة 

  هيكلية البحث 

وللبرهنـة علـى هـذه الفرضـية  سيقسـم البحـث الى ثــلاث مباحـث الاول ويعـد مـدخلا تعريفيـا يعـرف بالمفــاهيم 
لاعلاميــــة في الجامعــــة الــــتي نتعــــرض لهــــا في مــــتن البحــــث وبشــــكل عــــام ، امــــا المبحــــث الثــــاني يتنــــاول تطبيقــــات الحملــــة ا

المستنصــرية  وأليــات تنفيــذها والادوات والاســـلوب المتبــع في تســخير الامكانيــات وتوظيفهـــا ومــن ثم في المبحــث الثالـــث 
  ومن ثم الخاتمة.نتناول فيه عملية تقييم الحملة ومدى نجاحها وكذلك الاخفاقات ان حصل ذلك خلال الحملة

  المبحث الاول

  مفهوم الاعلام

  مالاعلا -١

يحتــــل الاعــــلام و الاتصــــال والمعلومــــات والمعرفــــة مكانــــة محوريــــة في تقــــدم البشــــر وفي منــــاحي حيــــام وأســــباب 
في كـل أنحـاء العـالم، إمكانيـات جديـدة للنـاس،  وتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال التقليديـة منهـا والحديثـة تتـيح .رفـاههم

لهـا بصـورة حقيقيـة  غـير أن الكثـير مـن الشـعوب والأمـم، لاسـيما الأكثـر فقـرا، لا تتـاح. التنميـة وفرصـا للارتقـاء في سـلم
أذيسـتند .الأمر الذي يحرمها من الكثير من فرص التنمية الحديثة ومنصفة إمكانية إنتاج المعلومات ونشرها واستخدامها،

وتكـافؤ  التعبـير؛ وتعمـيم الانتفـاع بالمعلومـات والمعرفـة؛ وتعزيـز التنـوع الثقـافي؛ م مجتمعـات المعرفـة إلى مبـادئ حريـةمفهـو 
كعنصر أساسي من عناصر تحقيق الأهداف الإنمائية  فرص الانتفاع بالتعليم الجيد، وبات يكتسب اعترافا متزايدا بأهميته

   (6)للمجتمعات،
فلكـي تعمـل مجتمعـات المعرفـة بنحوفاعـل .  الصـدد المعلومات بدور خـاص في هـذاويضطلع برنامج الاتصال و 

الإعـلام  بصورة حرة ونشر المعلومات والأفكار والمعرفـة علـى نطـاق واسـع، مـن خـلال وسـائل لا بد من تبادل المعلومات
اق فــإن حريــة التعبــير وفي هــذا الســي. ســواء التقليديــة و مــن خــلال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال الحديثــة علــى حــد

وضمان  والمعارف والانتفاع الحر والمتكافئ ا، تشكل عناصر أساسية لتمكين الناس والتداول الحر للمعلومات والأفكار
في   علـى الأبعـاد الإنسـانية في اسـتثمار الثـورة الرقميـة وفي هـذا السـياق لابـد مـن التركيـز . مشاركتهم في مجتمعات المعرفـة

  (7) .م والذي بات يشكل نمطا متطورا في الاعلام الذي اضحى ضرورة الوعي بمدركاته ومفهومةالاتصال والاعلا



والمبـادئ الـتي  التعريف بقضايا العصر وبمشاكله، وكيفية معالجة هذه القضـايا في ضـوء النظريـات هو: فالإعلام
، وبالأسـاليب المشـروعة أيضـا لـدى  وخارجيـا اعتمدت لدى كل نظام أو دولة مـن خـلال وسـائل الإعـلام المتاحـة داخليـا

  .كل نظام وكل دولة
الموضـــوعي لعقليـــة الجمـــاهير ولورحهـــا وميولهـــا  الألمـــاني يعـــرف الإعـــلام بأنـــه هـــو التعبـــير" أوتـــوجروت"ولكـــن 

 ."نفسه واتجاهاا في الوقت
س بأكبر قدر من عليه الإعلام، ولكن واقع الإعلام قد يقوم على تزويد النا لما ينبغي أن يكون وهذا التعريف

الصــادقة الــتي  الصــحيحة، أو الحقــائق الواضــحة، فيعتمــد علــى التنــوير والتثقيــف ونشــر الأخبــار والمعلومــات المعلومــات
المصــلحة العامــة، وحينئــذ يخاطــب العقــول لا  تنســاب إلى عقــول النــاس، وترفــع مــن مســتواهم، وتنشــر تعــاوم مــن أجــل

 (8).يكون الغرائز أو هكذا يجب أن
بطريقـة معينـة،  كـل نقـل للمعلومـات والمعـارف والثقافـات الفكريـة والسـلوكية،: الإعـلام هـو ن تعريـفيكـو  و

الحقيقيـة أو الاعتباريـة، بقصـد التـأثير، سـواء  خـلال أدوات ووسـائل الإعـلام والنشـر، الظـاهرة والمعنويـة، ذات الشخصـية
 و لغرائزهاالتعبير لعقلية الجماهير أ عبر موضوعيا أو لم يعبر، وسواء كان

بلغت القوم بلاغا أي أوصلتهم الشيء المطلوب، والـبلاغ مـا بلغـك : أي الإيصال، يقال هو التبليغ والإبلاغ
" فليبلغ الشاهد الغائـب" :، أي أوصلوها غيركم وأعلموا الآخرين، وأيضا"بلغوا عني ولو آية: "وصلك، وفي الحديث أي

أي نافـذ يبلـغ أيـن ) إن االله بـالغ أمـره: (وذلـك مـن قولـه تعـالى لغ أي بـالغ،أمر االله ب: أي فليعلم الشاهد الغائب، ويقال
  (9)   ·أريد به

غير متقيد بزمان أو مكان مما أدى إلى اكتشـاف اتمـع منـذ عصـور القبليـة  وأصبح الإنسان، بتطور الآلات،
مـن كمـه الفاعـل مـن  الضـياع وليزيـدوكيف كان يشارك في الإعلام ويخزنه ليصون التاريخ من . الحاضرة العصرية إلى عهد

الإعلامي الذي كان سائدا أيـام القبليـة، ولا يتخيـل  العشرات إلى الملايين فلا يتخيل أن يستخدم مجتمع متحضر النمط
 .تناسبه النمط الساري في اتمع المتحضر إذ لكل منهما مرحلة من الاتصال أن اتمع القبلي يمكنه استخدام

بين لغتي الإعلام والحضارة كمـا يتضـح، مـن خـلال اسـتقراء التـاريخ الإنسـاني،  لاقة الوثيقةومن هذا تتضح الع
القرويـة الـتي تعتمـد، دون  فـن حضـاري ، يتصـل بأسـباا وينتشـر بازدهارهـا علـى عكـس البيئـات القبليـة أو أن الإعـلام

ذا يغدو فن الإعلام، طبقا لمقتضيات نمو وله. الشخصي المباشر وسائل الإعلام الحديثة، على اكتساب المعرفة بالاتصال
بصـورة  وتعقد مشكلاته ضرورة حتمية بعيدة عن الخبرة الفرديـة المباشـرة، وحـلا لصـياغة المعرفـة اتمع وتنوع اختصاصاته

مفهــوم يفهمــه بعــض النــاس ولا يفهمــه  واقعيــة عمليــة بحيــث لا يقــع اتمــع في مجــال الرؤيــة المباشــرة لأحــد أو يلجــأ إلى
 .لبعض الآخرا

والتكامـل الحضـاري باعتبارهـا مـن أهـم وسـائل  وهكذا تصبح لغة الإعلام لغة حضارية تسعى للشرح والتفسير
اتمع البشري كله وبالتالي صياغة الحضارة، فهي كمنشـور تحليـل الطيـف الـذي  صوغ الفكر العالمي ونقل المعلومات في

 .خلاله إلى العالم وحضارته ينظر من
الحضـارية، فبتحـرك اتمـع التقليـدي نحـو العصـرية يبـدأ في  عـلام بـدور هـام في تكـوين الصـور اللغويـةويقـوم الإ

الأشياء الهامة  الجماهيرية، مما يؤدي إلى تجميع حصيلة كبيرة من الآراء عن الأشخاص المرموقين و الاعتماد على الوسائل
يتعين عليهـا تقريـر مـا تبلـغ عنـه عمليـة اختيـار مـن  الإذاعةفالصحف والات و . وغير المهمة، عن طريق وسائل الإعلام



وتـتحكم هـذه العمليـة فيمـا . مـا يقتطـف مـن أقوالـه أو مـا تسـجله مـن حـوادث تكتـب عنـه أو تسـلط عليـه الأضـواء، أو
 (10).يتحدثون عنه وهو أمر له دلالته بالنسبة للمجتمعات الحضارية يعرفه الناس أو

المرسـل لـه بوسـيلة مـن الوسـائل وبـين المسـتقبل الـذي  لية ترامز، تـتم بـين المصـدروعملية الإعلام ليست إلا عم
 تصبح الرسـالة الإعلاميـة حروفـا علـى الـورق أو أصـواتا لا معـنى لهـا عنـدما لا يكـون وكثيرا ما. يحل هذه الرموز ويفسرها

الالتـزام بإطـار دلالي موحـد  نوقـد يحـدث نفـس الأمـر في حالـة اسـتخدام لغـة مشـتركة دو . المستقبل على مسـتوى فهمهـا
كمـا يـتحكم فيـه عالمـان خـارجي موضـوعي . للأشـياء لـتحكم تصـورات واتجاهـات أي فـرد في جماعـة، في سـلوكه ونظرتـه

 بالنسبة للعالم الخارجي، وعلى معرفة هذه العوالم الباطنية ودلالاا الحقيقيـة، وباطني يضم مجموعة تصوراته ومفاهيمهم
 .للأفراد والجماعات ي كما يتوقف هذا النجاح على معرفة حقيقة اطارات الدلالةيتوقف نجاح الإعلام

للإعلام على تغلغلـه في كيـان الحضـارة، فعمليـة الاتصـال تـتم علـى مسـتويات مختلفـة مـن  وتدل النظرة الشاملة
 :هي استخدام اللغة والرموز وتتواصل بمستويات ثلاثة في مجال التعبير اللغوي حيث

 .ذوق الجمالي وهو المستعمل في الأدبالت مستوى 
 .العلوم المستوى العلمي النظري وهو المستخدم في 

تعـني أساسـا الإخبـار  المستوى الاجتمـاعي الـوظيفي الهـادف الـذي يسـتخدمه الإعـلام  وإن كلمـة إعـلام إنمـا ·
 –معلومــات  –أخبــار (يــة وجــود رســالة إعلام وتقــديم معلومــات، أن أعلــم، ويتضــح في هــذه العمليــة، عمليــة الإخبــار،

إلى المستقبل، أي حديث من طرف واحد، وإذا كان المصـطلح يعـني نقـل  تنتقل في اتجاه واحد من المرسل) آراء -أفكار
اختزانـه  والأفكار والآراء، فهو في نفس الوقت يشمل أية إشارات أو أصوات وكل ما يمكن تلقيه أو المعلومات والأخبار

الأفكـار والآراء والتوجهـات المختلفـة إلى  تقـديم"رى عنـد الحاجـة، وبـذلك فـإن الإعـلام يعـني من أجـل اسـترجاعه مـرة أخـ
النتيجة المتوقعة والمخطط لها مسبقا أن تعلم جماهير مستقبلي الرسالة الإعلامية  جانب المعلومات والبيانات بحيث تكون

صـائبة حيـث يتحركـون  آراء أو أفكار يفترض أـاالحقائق كافة ومن جميع جوانبها، بحيث يكون في استطاعتهم تكوين  
 .واتمع الذي يعيشون فيه ويتصرفون على أساسها من أجل تحقيق التقدم والنمو الخير لأنفسهم

علـى إدراك  تقـديم الأخبـار والمعلومـات الدقيقـة الصـادقة للنـاس، والحقـائق الـتي تسـاعدهم"المصطلح  كما يعني
  (11).ئبة في كل ما يهمهم من أمورما يجري حولهم وتكوين آراء صا

  الحملات الاعلامية -2

ان تحديــد تــأريخ انطــلاق الحمــلات الاعلاميــة امــرا لــيس بالســهل فهنــاك الكثــير مــن الاراء حــول البــدايات الــتي 
استخدمت فيها الحملات الاعلامية فمنهم من يعتقد ان البداية كانت أبان العصر الرومـاني عنـدما أسـتخدم الامبراطـور 

في نشــر حملــة لمناهظــة نزعــة الانتحــار الــتي انتشــرت آنــذاك في " الاحــداث اليوميــة " أغســطس الدوريــة الــتي كانــت تســمى
  )12 .(عهده ، وأضمحلال الاخلاق والتدهور الذي اصاب الحياة عامة 

وآخرين يجدون انطلاق الحملات الاعلامية بـدأ بعـد تطـور فـن التحريـر الصـحفي حيـث يـوعز بعـض البـاحثين 
م في الوقت ١٧٩٩الى ان اول الحملات الصحفية في العصر الحديث على شكل سلسلة مقالات هي التي ظهرت سنة 

الذي ظهرت فيه الصحافة العالمية المطبوعة وكانت  تستهدف الانجليزي وليم وليم بست الذي كان من الذ اعداء الثورة 
ر الحمــلات الصــحفية  بسـبب نــدرة المصــادر اليــت ــتم فبــالرغم مـن صــعوبة تحديــد تــأريخ دقيـق لظهــو ) 13 .(الفرنسـية

بذلك والذي قادنا الى هذا التلميح للبدايات التي انطلقت فيها الحملات الاعلاميةوالذي نجد منه مدخلا للتعرف على 
  .المفهوم 



  تعريف الحملات الاعلامية  

تلك التعاريف فيمـا بينهـا وأختلفـت  لقد تناول العديد من الباحثين الحملات الاعلامية بالتعريف وقد تباينت
تتكون من عدد من المقالات والتحقيقات الصحفية يتبع بعضها (وكان من أهمها تعريف الدكتور عبد اللطيف حمزه بأا

بعضــا بــلا أنقطــاع ويكتبهــا محــررا أو عــدد مــن المحــررين المنتمــين الى صــحيفة واحــدة وتكــون في معــنى واحــد ولهــدف معــين 
  )14 ) .(ى اتمع المقصود ذه الحملةيعود بالنفع عل

أن الحملة الصحفية هي قمة الجهود التي تبذلها الصـحيفة وهـي المرحلـة الاخـيرة الـتي تصـل (وأضاف مشيرا الى 
اليها هذه الجهـود بعـد ان تقطـع الصـحيفة مرحلـة الخبروالتعليـق عـن الخـبر ، والتحقيـق المتولـد عـن هـذا الخـبر، وأخـيرا تـأتي 

لحملــة الصــحفية أن كانــت هنــاك ضــرورة ، أذ الفائــدة الفائــدة مــن هــذه الضــرورة الــتي تــدعوا الى تنظــيم حملــة بعــد ذلــك ا
صحفية كثيرا ماتكون نتيجة للشعور العميق بالمطالبة بأصـلاح وضـع مـن الاوضـاع الفاسـدة سياسـيا وأجتماعيـا ومـذهبيا 

  ) 15 (ونحو ذلك
الجهود المكثفة والمستمرة لفـترة مـن الوقـت للنشـر المسـتمر (ة بأاأما الدكتور أكرم شلبي يعرف الحملة الاعلامي

  ).16(، وبكافة الاساليب والوسائل لطرح ومناقشة ومتابعة موضوع معين
نشــاط أتصــالي مخطــط ومــنظم ، ( أمــا الــدكتور رافــد حــداد تنــاول مفهــوم الحملــة الاعلاميــة بــالتعريف علــى اــا

ؤسســـــات أو مجموعـــــات أو أفـــــراد وتمتـــــد لفـــــترة زمنيـــــة ـــــدف تحقيـــــق أهـــــداف وخاضـــــع للمتابعـــــة والتقـــــويم ، تقـــــوم بـــــه م
  )17 ).(معينة،بأستخدام وسائل الاتصال

فعاليــة اعلاميــة تســتهدف تخطــيط وادارة (أمــا الــدكتور حميــد جاعــد فقــد اشــار الى ان الحملــة الاعلاميــة تعــني 
فئـة مـا،نحو موضـوعات محـددة أو شـاملة لقـيم  عمليات اللتأثير في تصـورات ،وأتجاهات،وأنمـاط تفكير،وسـلوك جمهـور أو

  )18 (سائدة ،أو تنمية أفكار ومواقف أيديولوجية وسياسية جديدة
من هذا نجد أن هناك خلط في المفهوم بالنسبة لتعريف الحملة الاعلامية والحملة الصحفية حيث لمسنا الكثير 

لاعلاميـة وهـذا بعيـد كـل البعـد عـن التأصـيل العلمـي ممن يستخدمون تعريف الحملة الصحفية كتعبير عن مفهوم الحملـة ا
للحملــة الاعلاميــة أذأن الحملــة الصــحفية هــي جــزء مــن الحملــة الاعلاميــة الــتي تأخــذ مــديات أوســع وتتنــاول موضــوعات 
ووســـائل تتعـــدد بعـــدد المؤسســـات المشـــاركة في الحملـــة وتنوعهـــا ولهـــذا لابـــد مـــن التمييـــز بـــين الحملـــة الاعلاميـــة والحملـــة 

  (19):ذي يمكن تحديدة بالعناصر التاليةفية والذي لمسناه بشكل قريب الى المعنى الالصح
  /موضوع الحملة -١

يكون مسألة أو مشكلة م جمهور معين وتمس مصالحه يتم تناولها على شكل رسائل اعلامية كانت مقروئه             
ين مـــــن الـــــذين ينتمـــــون الى مؤسســـــة أعلاميـــــة أو مســـــموعة أو مصـــــورة  يؤديهـــــا اعلامـــــي واحـــــد أو عـــــدد مـــــن الاعلاميـــــ

  (20).واحدة
  /الهدف من الحملة  -٢

يجب أن يكون للحملة هدف تسعى اليه محدد وواضح منذ البداية لكي تكون واضحة للمتلقي للأن عدم              
  .قي اوضوح الهدف يرسب الارباك لدى المتلقي الذي يؤدي الى فشل الحملة لعدم أقتناع الجمهور المتل

  /جمهور الحملة  -٣

لكــي تحقــق الحملــة الهــدف الــذي تســعى لــه يجــب أن تختــار الجمهــور الــذي يتبــنى المســألة أو المشــكلة الــتي               
  . تتناولها الحملة وهذا يساهم مع الوسيلة الاعلامية في تحقيق النجاح للحملة بالوصول الى الهدف المنشود



  /لةالوسائل الموظفه في الحم -٤

عملية تحديد الوسائل المستخدمة في الحملة والتي بالامكان توظيفها في بث الرسائل الاعلاميـة المهتمـة بموضـوع          
الحملــة أحــد العوامــل المهمــة في تحقيــق نجــاح الحملــة للأنــه عنــدما تحــددالجمهور المســتهدف في الحملــة لابــد مــن اســتثمار 

ذا أضـحت الحملــة مكتملـة الشـروط بعـد الوصــول الى الجمهـور المتلقـي الـذي هــو الوسـيلة القـادرة علـى الوصــول اليـه ، ـ
  .مادة الحملة

  /الزمن أو وقت أنطلاق الحملة -٥

تعد توقيتات الحملة في غاية الاهمية بحيث تستثمر التوقيتات التي يبدوا فيها المتلقـي جـاهز للاسـتلام الرسـالة             
  .وعات الحملة وكذلك الوسيلة جاهزة لطرح موض

 / التدابير المتخذه  -٦

ــــوفير  ــــات المســــخرة بمــــا يضــــمن نجــــاح الحملــــة وت ــــل ادارة الحملــــة والامكاني أي الاســــتعدادات والاجــــراءات المتبعــــة مــــن قب
 .مستلزمات تطبقية متطورة وشاملة ملبية للاهداف المراد تحقيقها

 /قيادة الحملة 7-

ونجاح الحملة هو توفر القيادة الفكرية والحركية للحملة بمعنى أن يكون هناك  أي أن من العوامل المهمة في تنفيذ وتطبيق 
منظر للحملة يغني القائد المنفذ بالمفاهيم والنظريات وكذلك المفردات المعالجة بشكل علمي لتتوفر لمنفذ الحملـة الارضـية 

  )٢١.(نفيذ الحملةالفكرية والنظرية والسياقات والاساليب الممكن اتخاذها كتدابير في عملية ت
  انواع الحملات الاعلامية

  )٢٢( تقسم الحملات الاعلامية الى الانواع التالية

  

  

  :الحملات من حيث النطاق الجغرافي ) اولا (

وهــي الحملــة الــتي تســتهدف ــا منطقــة أو مدينـة محــددة يــراد منهــا ممعالجــة مواضــيع ــم ســاكني هــذه : الحملـة المحليــة -  أ
ل حملــة وزارة الصــحة الــتي تقــوم ــا في مدينــة النجــف والــتي تــدعوا الى عــدم تنــاول الميــاه الغــير المنطقــة او المدينــة مثــ

  .معقمة لنشر الوعي الصحي في المدينة وضواحيها
وهــــي الحمــــلات الــــتي تســــتهدف الجمهــــور في عمــــوم ذلــــك البلــــد بمدنــــه وقصــــباته وقومياتــــه وفئاتــــه : الحملــــة الوطنيــــة - ب

 .م ابناء البلد ككل وبكل المناطق مثل الحملة ضد الامية في العراق ومؤسساته تتناول معالجة مواضيع
وهــي الــتي ــتم بمشــاكل ومواضــيع تعــني بجمهــور مجموعــة دول ومحاولــة توجيههــا الى مجموعــة دول  : الحملــة الاقليميــة - ت

 .كالذي يحصل في الكوارث الطبيعية أو للأغراض أخرى
ور العــالمي بمختلــف قاراتــه ودولــة وتعتـني بالرســائل الموجــه لــه بالشــمولية وــتم هــذه الحمــلات بـالجمه: الحملـة العالميــة - ث

يعني أا لاتم بفئة أو دوله بل بمختلف الشعوب مثل الحملات الـتي تتبناهـا اليونيسـيف أو الامـم المتحـدة لمعالجـة 
 .مشكلة معينة مثل انتشار أمراض معينة أو نبذ واقع معين 

  : ق الزمنيالحملات من حيث النطا: ثانيا 
  .الحملة طويلة الامد والتي تستمر لسنة أو أكثر -١
  .الحملة المتوسطة الامد وهي محددة بزمن شهرين أوثلاثة-٢



  . الحملة القصيرة الامدوهي حملات طارئة قصيرة الاجل -٣     
  المبحث الثاني

  الحملة الاعلامية في الجامعة المستنصرية

فكرنــا في قيــادة حملــة اعلاميــة لمواجهــة التحــديات الــتي تســتهدف )   ٢٣(امعــةعنــد اســتلام مســؤولية الاعــلام في الج
الجامعــة بكــل مســمياا وكــذلك منتســبيها بالاضــافة الى رئاســتها وكلياــا وأقســامها  وبــدون خســائر ومــن خــلال  العمــل 

في خانـة المطلبيـة وكـذلك  بالممكن والمتوفر لكي لا يوضع  الطلب لمقومـات ودعـم  العمـل الاعلامـي والحملـة الاعلاميـة 
تفسيرها بأا فقرة من صيغة الهروب او التهرب من المسؤولية فعمدنا الى قرائة الامكانيات المتاحة بعدها تحديد العناصر 
التي يمكن استثمارها في تنظيم حملة اعلامية بمستوى التحدي ومـن ثم ضـمان نجاحهـا وتحقيـق الهـدف المنشـود منهـا وهنـا 

  )٢٤:(لية معتمدة على  عدة نقاط لابد من وضع آ
 معرفة الاسباب الحقيقية التي تقودنا للقيام بحملة اعلامية؟ - ١

لقد شهدت الساحة الاعلامية والاوساط الصحفية وكذلك الرأي العام تشويها منظما عبر بشكل وأخـر عـن حملـة 
القاريءجسـدت بمادـا المنشـورة وكـذلك تظليل للرأي العام بقدر او بأخر رسم صورة رمادية في ذهن المتلقي والمسـتمع و 

بصورها المرئية عن مأخـذ ونمـاذج للأنحطـاط في الجامعـة المستنصـرية  الصـقت فيهـا الجامعـة بشـبهات ينـدى لهـا الجبـين بـل 
وهذا تـرك في  )٢٥(ضحت في الدرك الاسفل لاسامح االلهباتت فيها الجامعة وكأا غادرت مكانتها التأريخية والعلمية وأ

المستنصرية ومن يحبها ومن يحمل الغيرة العراقية اثرا كبيرا فـاق تفجـيرام ومفخخـام واحـزمتهم الناسـفة الـتي  بناءنفوس ا
ارادوا ا استهداف شعلة العراق العلمية المتوقدة منذ الازل الجامعة المستنصرية مركز الاشـعاع ونـبراس العطـاء وهـذا حفـز 

وســة وفــق مــا تعلمنــاه في الجانــب المهــني والعلمــي  ومــن خــلال الخــبرة الميدانيــة فينــا الى القيــام بحملــة اعلاميــة علميــة مدر 
الزاخرة التي شملت العمل في مؤسسات مرموقة في رويترز و بي بي سي بالاضافة الى الصحف والات  التي تم اصدارها 

  .من قبلنا
 ومن ثم ماهو التوقيت لتنظيم الحملة؟ - ٢

حى ــــا العـــراق  والجامعــــة يعيشــــان ظروفــــا افضــــل امنيــــا وكــــذلك باتــــت لقـــد تم توقيــــت الحملــــة وفــــق معطيــــات اضــــ
المؤسسات العلميـة اكثـر اسـتقلالا ونمـت في المنتسـبين والاسـاتذة والطلبـة والتدريسـين روح التحـدي وتجـذرت في الوجـدان 

أكثــر مــن  الاحــداث مشــاعر الوفــاء بالاضــافة الى ان العــالم خــلا مــن الاحــداث المثــيرة الــتي دائمــا ينشــغل  الاعــلام فيهــا 
والتقــــارير الاقــــل اثــــارة وهــــذا الرصــــد جــــاء عــــن خــــبرة مهنيــــة وعلاقــــة حرفيــــة مــــع اغلــــب القنــــوات والمؤسســــات الاعلاميــــة  
والصحفيين بشكل شخصي رشح فيه التوقيت كفترة ملائمة ونموذجية في ادارة حملة ذا الحجم بالتصدي للأرادة الغـير 

اء بل والانعزال عن العالم والسيرة العلمية والاكاديمية للجامعات العالمية وقد بدأنا على التي تريد للجامعة التقهقر والانطو 
حيــث تم توظيـــف العلاقــة الممتــازه مـــع وســائل الاعـــلام في .بركــة االله بعــد اســـبوعين مــن تســلم المســـؤوليةالتي حصــلت في 

تسـهم بشـكل جـدي في بلـورة وتكـوين الصـور تشكيل الصورة الذهنية الجديدة لا سيما اذا ما علمنا ان وسـائل الاعـلام 
المراد لها ان ترسم في اذهان الناس لاسـيما وأـا قـادرة علـى الانتشـار والاـار والاسـتقطاب وخاصـة بعـد انتشـار الاقمـار 
الصــناعية وتعدديــة القنــوات الفضــائية وأنتشــار الصــورة الســريع في العــالم والــذي غــير ووســع مــدارك المتلقــي لمــا يســتحق ان 

نظر اليه لاسيما وأن هذا التطور رسب القناعة بـأن العـالم اصـبح كالقريـة الصـغيرة تختـزن في عقـول الجمهـور علـى شـكل ي
حيــث برهنــت وســائل الاعــلام علــى اــا المصــدر المهــم في التعــرف علــى الاحــداث في العــالم بــل علــى نمــط .منظومــة صــور

نسـان والبشـرية جمعـاء وفي كـل العـالم ، فمايحصـل يوميـا أننـا الحياة ومـا يحصـل مـن تطـور ومـا يتحقـق مـن انجـازات ـم الا



نواجــه تيــار مــن الاخبــار ووجهــات النظــر والصــور والعنــاوين الـــتي مــن شــأا تــؤدي الى خلــق صــورة ذهنيــة جديــدة لهـــذا 
ا تلـك اضحت وسائل الاعلام من المصادر المعرفية لدى المتلقي من خلال تقديمها للمعلومـات بالطريقـة الـتي ترغـب فيهـ

  :والتي تساهم بشكل جدي في صنع الصورة الذهنية لديه من خلال استخدام اساليب اعلامية منها ) ٢٦. (الوسيلة
  :أنتقاء الاحداث والمعلومات -  أ

أن تكوين الصورة لدى المتلقي تخضع لتوجيه القائمين على وسائل الاعلام الذين ينتقون المعلومة والصورة من 
فــق مــا يتناســب وتوجهــام وهــذا يتطلــب الــوعي بــولاأت كــل مؤسســة وتوجهاــا لــلا خــذ بنظــر بحــر المعلومــات الــواردة و 

  )٢٧.(الاعتبار الصياغات الخبرية التي تلائم رؤاهم في العمل
 :تلوين الحقائق وتحريفها)ب(

ريــف أن وســائل الاتصــال لاتكتفــي في انتقــاء الاخبــار او التقــارير أو التحقيقــات الاعلاميــة لابــل تتعمــد في تح
الاحداث وما يتلائم مع توجهاا من خلال التعمد في ابراز وجه معين من الخبر وأخفاء الوجه الاخر بمـا يعكـس صـورة 

  تراجيدية لحدث يبتعد عن الواقع الحاصل 
 )٢٨:(استخدام عبارات ومصطلحات خاصة )ج( 

وترســم صــورة مــن الكلمــات الــتي  تنتقــي وســائل الاعــلام مجموعــة مــن المصــطلحات والكلمــات الــتي ــا  تؤســس عالمــا
تعتمد ا على عادات وتقاليد المتلقي بحيث أن الكلمات تقابلهاوقـائع ،وهكـذا اطلقـت بعـض وسـائل الاعـلام كلمـات 
ومصطلحات رافقت أي نشاط في الجامعة مثل التزوير الفساد سوء الادارة الطائفية وغيرها التي اريـد ـا الايحـاء بـالكثير 

  .ور الذهنية من المعاني والص
  :التركيز على احداث معينة) د(

لقد تركـت الفـاهيم الاعلاميـة قناعـة لـدى البـاحثين بـأن الرسـائل الاعلاميـة الـتي تتكـرر بشـكل متنـوع يتـذكرها الفـرد 
ةأكثر من غيرها ،ولكي تجعل من عنصر التشويق في الرسالة عاملا مؤثرا تلجأ الى تنويع المضمون نفسة بأشكال مختلفة، 

ا اضحى مهما توقيت الحملة ملما بكل تلك المعطيات التي تحدد الصيغة والاسلوب في التعامل والتوقيت المناسب في لذ
  )٢٩.(اتخاذ القرار وتنفيذ الاجراء واطلاق الحملة

 ومن هم من المتوقع يكونون معارضين للحملة؟ - ٣

عة ولذلك حرصنا ان نكون الاوائل في الظهور لقد كان اشد المعارضين هم يحتلون مواقع متقدمة في المسؤولية بالجام
في القنــوات الاعلاميـــة والحـــديث عـــن الجامعـــة ووجههــا المشـــرق الجديـــد مـــع اطلالـــة شــبابية لعـــدد مـــن الاعلاميـــين خـــلال 
القنوات والاذاعات والصحف بالاضافة الى أصدارات الجامعة التي اتخذت نمطا ليس تقليديا بل شكل ظهورها بالمفاجئة 

ن الاوســــــاط وخضــــــعت لدراســــــات وكــــــذلك لتقيــــــيم النقــــــاد الــــــذين لم يثنــــــوا فقــــــط بــــــل عــــــبروا عــــــن الانبهــــــار لكثــــــير مــــــ
 )١أنظر ملحق رقم .(والاعجاب

 تحديد الشركاء والحلفاء في الحملة؟ - ٤

عنــد البــدأ بــأي عمــل لابــد أن تكـــون مســتوعبا لموضــوع مهــم الاوهــو حلفـــاء وشــركاء حملــة التغيــير وهــم الافـــراد أو 
من معاك ومن هو ممكن أن يكون حليـف . الذي تقام من اجلة حملة التغير.الهيئات التي تساند الموضوعالمؤسسات أ و 

قــادر علــى المســاندة في اليــات العمــل وكــذلك في التــدابير المتخــذة بتنفيــذ الخطــط والــبرامج المعــدة ســلفا بغيــة الوصــول الى 
العنـاوين وتشـخيص مـن هـو مسـاند للعمـل او الحملـة  الهدف الذي تنتظر من خلال الاسـتقراء العلمـي والموضـوعي لفـرز

وهنا تم استنهاض همم المخلصين من الكادر الاعلامي واسـتثمار الامكانيـات الـتي يتمتعـون ـا )٣٠(ومن هو مضاد لها 



بشكل ايجابي بأستخدام سياسة وسلوك غير نمطي في العلاقة وضيفيا على مستوى القسم والجامعة ووشائج ومد جسور 
ؤسســات الـتي يمكــن ان تخـدم التوجــه الاعلامـي الجديــد الـذي نريــد وهـذا بــالرغم مـن صــعوبته بـل أنــه تحـدي يفــرض مـع الم

نفســة علــى العمــل جــراء الاصــطدام بعناصــر ومؤسســات متخندقــة ضــد المشــروع الــدعائي للعمليــة الاكاديميــة والعلميــة في 
ومنتسـبيها غـير مشـجعا لـديها علـى التواصـل الايجـابي  الجامعة لا بل أن أغلب هذه المسميات متخذة موقفا مـن الجامعـة

ولكن كل تلك التوجهات تم تحييدها ولو لم تكن المهمة سهلة وبالجهود الاستثنائية ونخوة من هم اهل نخوة .مع الجامعة 
موح ولكـن في القسم والجامعة والمؤسسات وصلنا الى نتيجة وحققنا نسبة معينة في البداية من الاهداف وأن لم تمثل الط

غيرت الصورة وأظهرت الحقائق الناصعة للجامعة  ووجهها المشرق الذي يمثل السموا والازدهار للأقدم جامعة في التأريخ 
 .وذات حضور علمي واكاديمي عالي وواسع بين الاوساط العلمية والاكاديمية المحلية والعربية والعالمية

 وضع الاستراتيجيات ووسائل الحملة والانشطة؟-٥

بالامكـان اسـتخدام الاسـاليب القــادرة علـى التغيـير وتكــون عـاملا مهمـا في حمـلا ت التغيــير عنـدما يضـع القســم 
المتخصص الاستراتيجيات وألانشطة المستخدمة في عملية الحملة على التغيير وتوظيف الموارد والقدرات المتاحة بالشكل 

ة النمطيـة للسـيرة الاكاديميـة للجامعـة ومـن خـلال انتقـاء الانشـطة الامثل في ظـل بيئـة أكاديميـة سـاندة للتـأثير علـى الصـور 
والــتي تتــوفر فيهــا المرونــة والابــداع  وعنــدتوجيهها لهــدف معــين يمكــن بــه ) ٣١(الملائمــة للتــأثير علــى الاطــراف المســتهدفة

تثمار النـدوات امتصاص من يحاول الاساءة للمجتمع والجامعة فكانت الفكرة التي وضـعت لخطـة وسـتراتيجية مسـألة أسـ
والمــؤتمرات فكانــت مــادة اعلاميــة وعلميــة واكاديميــة ــا تمكنــت الجامعــة مــن كســر طــوق الحصــار الــذي يحجــم انشــطتها 
وفعالياا والاطلالة على اتمع ومد جسور التفاعل مع كل الشرائح والمستويات عنـدما عالجـت هـذه المـؤتمرات مشـاكل 

لعمليـة السياسـية والاكاديميـة فكانـت خطـة الاعـلام في الجامعـة اسـتثمار هـذه النـدوات م الدولة واتمع بالاضـافة الى ا
بالشــكل الامثــل وبأقصــى الامكانيــات حيــث وضــفت بصــيغة علميــة قلبــت المــوازين وجــذبت اولا البــاحثين عــن الحقيقــة 

بت القناعــة لــديهم بــأن الجامعــة وحيــدت بالتــالي المنــاوئين للمســيرة العلميــة والاكاديميــة والاعلاميــة للجامعــة بعــد ان ترســ
ماضــية لامحــال في مشــروع التطــور والنجــاح وتحقيــق التفــوق العلمــي فــتم كســب وســائل الاعــلام مــن خــلال الطروحــات 
العلميــة الواقعيــة المفيــدة والجريئــة الــتي اعتمــدا الجامعــة في كــل هــذه المــؤتمرات كمــا أن الاستضــافة للشخصــيات العلميــة 

الطيبــــة في الســــاحة العراقيــــة والعربيــــة والعالميــــة ومــــن ثم تنظــــيم البحــــوث والانشــــطة المشــــتركة مــــع والبحثيــــة ذات الســــمعة 
المؤسسات ومنظمات اتمع المدني التي تمتلك جمهور وحضور فاعل في اتمع والدولةومن ثم الاسبوع الثقـافي والتنسـيق 

فات الاعلاميــــة والعلميـــة في القنـــوات التلفزيونيــــة في عمـــل الـــبرامج الخاصــــة عـــن الجامعـــة والمــــؤتمرات الصـــحفية والاستضـــا
والصـــحف واـــلات  شـــجع لابـــل اضـــحت كـــل الوســـائل المهتمـــة بالانســـان وكـــذلك بمســـار اتمـــع والدولـــة والانشـــطة 

وكـان . الاجتماعية لمختلف القطاعات والاختصاصات تبحث وتتقصى وتتابع الاعمال والمنجزات المتحققة في الجامعـة 
حيث تم ولأول مـرة في العـراق النقـل المباشـر لحفـل تخـرج الـذي أقـيم  ٩/٧/٢٠١١لتخرج لطلبة الجامعة في آخرها حفل ا

في حدائق الجامعة عكس حالة الاستقرار والتقدم في الجامعة لابل كما وصفة أحد السياسيين بأنه محطة مهمة في مسيرة 
  )٣٢(العراق لما عكسه من حالة استقرار 

  ملة وتنفيذها؟كيفية تطبيق الح-٦  

لقــد تم اتبــاع آليــة لتطبيــق مفــردات الحملــة الاعلاميــة تم الاخــذ خلالهــا خصوصــية الجامعــة والظرفالــذي يمــر بــه 
العــراق برســم آفــاق مســتقبلية مبنيــة علــى اســتقراء حــي للواقــع والامكانيــات بالاضــافة الى أفرزتــه المعطيــات الايجابيــة 

ديـدة للجامعـة والـتي اعطـت هـامش لـيس بقليـل للمنـاورة في الحملـة بمـا يحقـق للارادة الواعيـة الـتي تمتلكهـا الادارة الج



الاهـــداف المرســـومة وكــــذلك فرصـــة للأســــتثمار الامثـــل للطاقــــات مـــن خـــلال التوظيــــف الحقيقـــي لكــــل المتـــوفر مــــن 
.  العمـل الامكانيات والكادر بتثوير طاقاتـه بعـد التنـوير بالمسـؤولية وترسـيب القناعـة لـديهم بالواجبـات والحقـوق في

 :وقد تم 
أولا تقسيم العمل بين المنتسـبين بمـا يعطـي زخـم للعطـاء ويـوفر مسـاحة للحركـة بحيـث  اضـحى كـل منتسـب يعتـبر نفسـة 

أنظـر .(مديرا للمهمة المكلف ا ومسؤولا مباشرا عنها وأي أخفاق أو نجاح نتيجة  تقيم له ولعملة وأمكاناته
  )٢ملحق رقم 

الاعلامية على كل شخص في القسم بحيث يديم العلاقة معها ويطور مجالات التعاون ويكون  وثانيا تم توزيع المؤسسات
مراســلا لهــا لرفــدها بكــل مايحصــل في الجامعــة مــن انشــطة وفعاليــات وكــذلك عمــل التقــارير الاخباريــة وصــياغة 

ثمار المــواد الاخبــار والتحقيقــات الصــحفية الــتي تصــبح جــاهزة للنشــر ممــا يســهل علــى المؤسســة الصــحفية اســت
المرسلة الجاهزة في النشر المدعمة بالصور والتي ساهمت بشكل ملحوظ في تنشيط التغطية الصـحفية مـع تلـك 

  )٣٣.(المؤسسات وكذلك تعريف الجمهور والمتلقي بما حققته الجامعة 
الشخصــية مــع  ثالثــا تنشــيط عمــل العلاقــات العامــة مــع الصــحفيين مــن خــلال اســتثمار الاعلانــات أو أدامــة العلاقــات

منتســبي تلــك المؤسســات وخاصــة القنــوات التلفزيونيــة ووكــالات الانبــاء ومكافئــة المتميــز مــنهم في نشــر وتغطيــة 
  .الفعاليات الثقافية والعلمية التي تحصل في الجامعة وكلياا ومراكزها

القسـم وكـذلك مـا تملكـة ملاكاتـه رابعا اصدار مجلة قرطاس بما حملته من خلاصة للمهنية العالية الـتي يتحلـى ـا اعضـاء 
مــن رغبــة في النهــوض بمســتوى الاداء الاعلامــي وكــذلك في التعبــير عــن الــولاء والاخــلاص للجامعــة والســـعي 

  .لعكس الصورة الناصعة لها
خامسا اصدار جريدة المستنصرية التي تركت بصمة في العمل الصحفي بشهادة المختصين واحتضنت الكفاآت وعرفت 

ل الابــداعات والصــور المشــرقة في الجامعــة والــتي تغفلهــا المؤسســات الاعلاميــة الــتي تتعامــل مــع الجمهــور بمجمــ
  .الجامعة 

سادسا اصدار الة الالكترونية التي سمحت لعدد من الخبرات من تطوير قابلياا بما يوازي التطور في عمليات الاتصال 
ونيــة الــتي تتســم بالتفاعليــة مــع الجمهــور المتلقــي ابــرزت الحاصــلة في العــالم والمتعــارف عليهــا بالصــحافة الالكتر 

بشكل واضح الانشطة والصور الحية لتقدم وتطـور الجامعـة والمنجـزات العالميـة الـتي حققتهـا حيـث كـان للجلـة 
الالكترونيــة دور في الاطلالــة علــى العالميــة وتعريــف المتلقــي في المحــيط العــربي والعــالمي بماحصــل في الجامعــة مــن 

  .في المنجزات والمسيرة العلمية والاكاديمية طفرات 
اســتثمار موقــع الجامعــةالالكتروني في نشــر كــل مــايتحقق مــن تواصــل معــرفي وعلمــي واكــاديمي مــن خــلال صــياغة  ســابعا

  .الاخبار وتقنين المعلومة الهادفة لتوضيح الصورة الحقيقية التي عليها الجامعة 
التي تقيمها القنـوات التلفزيونيـة عـن طريـق البـث المباشـر والتسـجيل لحلقـات خاصـة ثامنا المشاركة في الندوات التلفزيونية 

عن المفاهيم وتأصيل المصطلحات العلمية بالاختصاص المهني اوغيرة والتي مـن خلالهـا يـتم الاسـتغلال الامثـل 
امعات العراقية للشاشة للتعريف بما آلت اليه الجامعة من تطور ونجاح وما تحقق من منجزات لتكون مثالا للج

  .والعربية والعالمية
تاسعا أستضـافة الـبرامج والصـحفيين في الجامعـة لتسـجيل الـبرامج والتحقيقـات الصـحفية والاعلاميـة حـتى السـاخرة منهـا 

  .  والجدية  والتي تعطي انطباع هام عن المكان وصورة الرقي والانفتاح والمستوى العلمي الذي حصل فيها



  .بوك واليوتوب بالاضافة الى الاميلات المتوفرة لدينا والعائدة للمؤسسات والدوائر والشخصيات عاشرا أستثمار الفيس 
  المبحث الثالث

 تقييم الحملة

في كل حملة اعلامية توجد متابعة وتقييم للعمل ومراقبة النتـائج الـتي تحققهـا الحملـة والتعـرف علـى مـدى النجـاح او 
لاميـــة الـــتي نفـــذت خـــلال التوقيتـــات وبـــالبرامج المعـــدة والصـــيغة العمليـــة في الاداء الفشـــل في اداء المهمـــة في الحملـــة الاع

وكذلك لغرض وضع النقاط على الحروف في مواطن الضعف والقوة في الحملة المنفذة لغرض الاستفادة من الاخطـاء ان 
فــد المتتبــع وكــذلك المنفــذ وجــدت ومــن نقــاط القــوة والنجــاح في اعــداد الحمــلات المقبلــة لتكــون التجربــة مصــدر مهــم في ر 

وهنـاك . والمخطط بالمعلومات التي تأخذ بيد المشاريع المستقبلية من الحملات الى النجاح وتحقيـق الاهـداف المرجـوة منهـا
  )٣٤(اس وتقييم الحملات الاعلامية وهيثلاث طرق لقي

  .التقييم اثناء الحملة  -١
 :التقييم فور انتهاء الحملة -٢
او النجـاح يجـري التقـيم المباشـر اثنـاء تنفيـذ الحملـة لتأشـير مـواطن الفشـل ونقـاط القـوة  بغية التعرف علـى الاخفـاق 

 .والنجاح في الحملة ومدى تحقيقها لللأهداف المرسومة وماتركته الحملة من اثار على المتلقي 
 :التقييم الاسترجاعي -٣

للحملة وماحققته تلك الحملة خـلال بعد تنفيذ الحملة الاعلامية والتي شكلت الرؤى والاهداف للمخطط والمنفذ 
مدة التنفيذ وما سجلته من تأثير واضح في اتجاهات المتلقي وعمقت في ذاكرته كل ما تناولته الحملة من افكار ومفاهيم 
وكذلك توجيهات بعد فترة لاتقل عن ستة أشهر من تنفيذ الحملة والتي يؤشر فيها كل مايفيد مستقبلا في معرفة الحلول 

بــذلك التقيــيم نــرى بالامكــان معرفــة مــدى نجــاح . عد مســتقبلا في تصــميم حمــلات مشــاة للحملــة المنفــذة   الــتي تســا
الحملـة ومــدى أخفاقهــا منـذ البــدء ــا وحـتى النهايــة والتعــرف فيمـا لــو حققــت الاهـداف المرســومة لهــا مـن عــدمها بتبنيهــا 

 .الموضوعات التي تناولتها أم لا
  المستنصريةتقييم الحملة الاعلامية في 

لقد تبنت الحملة الاعلامية في الجامعة المستنصرية عدد من المقومات واتبعت عدد من النقـاط الـتي اوصـلتها الى بـر 
النجاح من خلال وضوح الاهداف التي اهتمت فيها والتي ترمـي الى اظهـار الحقيقـة وتعريـف النـاس بالمستنصـرية الجامعـة 

يان والافكار وهذا افرز لدى الجميع  المواقـف الـتي اضـحت تنـال اهتمـام الجمهـور اللامة لكل الاطياف والقوميات والاد
المتلقــي الــذي عــبر بــأكثر مــن موقــف تمســكة بالصــورة الحيــة الــتي جســدا الحملــة الاعلاميــة  المتمثلــة بالاســتقرار والتطــور 

 عـن ذلـك العديـد مـنهم منتسـبي والذي عبر عن النجاح في تحقيـق اهـداف الحملـة حيـث عـبر. والنمو العلمي والاكاديمي
الجامعة بالاضافة الى كل من شمل بمفردات الحملة ووصلت اليه واستلم احد وسائل الحملة اوشـاهد موادهـا اوسمعهـا عـبر 
وســائل الاعــلام المقروئــة والمســموعة والمرئيــة وكــان للأصــدارات صــدى في كتــب الشــكر الــتي حصــل عليهــا قســم الاعــلام 

عكست النجاح وأكدت تحقيق الحملة للاهداف التي خطط لها في  ويمكن ايجاز اسـباب ذلـك )٣٥(ومنتسبي الاعلام  
  :النجاح بمايلي

الاعداد المسبق للحملة مـن خـلال تأسـيس ارشـيف كبـير مـن المعلومـات والبيانـات والتفاصـيل والادلـة الكافيـة  -١
  .للأقناع الجمهور الهدف والمتلقي 



للحملة ومناقشة مفرداا النظرية والتطبيقية اليومية مع المنتسبين وغيرهم  عمل غرفة عمليات للمتابعة المستمرة -٢
مــن الاختصــاص للوقــوف علــى اليــة العمــل الصــحيح وكــذلك علــى مــدى النجــاح ورصــد الاخفــاق ان حصــل 

 .لتبديل الوسيلة او المضمون وهذا ضمن حصول التأثير الكبير لدى الجمهور المتلقي للحملة
م اسـلوبا في التعامـل مـع الاخـرين تميـز بـه عـن الاقسـام والمؤسسـات الاخـرى في الجامعـة لقد كان لقسم الاعـلا -٣

الا وهـــو اســـلوب الانفتـــاح وعـــدم الاكـــتراث بمـــا يقدمـــة الجمهـــور مـــن اســـتفزازات ان وجـــدت والتعامـــل بـــالروح 
لقـــراء الرياضـــية ةوتحقيـــق الحضـــور لكـــل مـــن يراجـــع القســـم او يكتـــب لـــه عـــن طريـــق البريـــد الالكـــتروني ومـــنح ا

والمتلقين فرصة النقد وهذا ما اكسب القسم احترام القراء وزاد من ثقتهم في صحة موقف الاعلام في الجامعة 
 .وشجاعة منتسبيه وامكانيام الحرفية والمهنية

لقــد نفـــذ قســم الاعـــلام الحملـــة بمشــاركة كـــادرة مـــن الــذين يملكـــون الخــبرة والمهنيـــة العاليـــة ولهــم بـــاع في العمـــل  -٤
وكـــذلك لـــديهم تـــأريخ حافـــل بالانجـــازات الصـــحفية والاعلاميـــة بالاضـــافة الى بصـــمام الاكاديميـــة الصـــحفي 

والعلمية التي كان لها الاثر الواضح في انجاح الحملة وتقيمها بالايجاب في كل المراحل التخطـيط والتنفيـذ ومـن 
 .ثم النتائج التي تحققت

الوعي بالمهمة التي يريد تحقيقها بالاضافة الى اللياقة العالية لقد تبنى اعلام الجامعة سياسة واسلوب نابع من   -٥
التي يتمتع ا المنتسبين والتي تركت اثر كبير في نفوس المراجعين والقراء والمتلقـين بالاضـافة الى الاحـترام العـالي 

ع مـن لكل من ةهم مشمولين الحملة مبتعـدين عـن اـام أي شـخص والابتعـاد عـن المسـاجلات والمهـاترات مـ
  . من دون الاسائة للأحد يعمل على تقويض العملية الاعلامية واحترام الاخرين

  المصادر والمراجع

  ٢ص-١ص.٢٠٠٩) جمهورية العراق، هيئة الاعلام والاتصالات ، لائحة قواعد ونظم البث الاعلامي (  -١

 ٦نفس المصدر السابق ص -٢

٣- Freedom of Speech and Press Henry Cohen . Legislative Attarney October/6/2009.p32 

 ١٦، ص٢٠٠٩، الاسكندرية ،دار الفكر الجامعي ، ١أنظر د محمد الصيرفي ، الاعلام ،ط -٤

 ٩،ص ٢٠١٠الاعلام العراقي وحرية التعبير والوصول الى المعلومة ،) ١(هيئة الاعلام والاتصال ، كتاب الهيئة  -٥

 ٢٦، عالم المعرفة ، صمصطفى محمود ، النظام الاعلامي الحديث ، الكويت . د -٦

 ١١٠- ١٠٠نفس المصدر السابق ص -٧

 ١٠٥ص ١٩٩٥،عمان  ١صالح ابو صبيع ، الاتصال والاعلام في المجتمعات المعاصرة ، ، دار آرام للدراسات والنشر والتوزيع ،ط -٨

 ٩٥ص ٢٠١١الجامعي ، المجموعة الاولى ، بغداد قارن جامعة بغداد ، قسم الاعلام والعلاقات العامة ، الاسبوع الاعلامي الجامعي ، دراسات في الاعلام  -٩

 ٩٠٤ص١٩٨٨ ٣ط ٥المنجد في اللغة والاعلام ، بيروت ، دار المشرق -١٠

 ٧٣- ٧٢قارن نفس المصدر ص -١١

 ٥ص ١٩٥٦أبراهيم امام ، تطور الصحافة الانكليزية ، الانجلو مصرية ، القاهرة  -١٢

 ٤ص١٩٨٩القاهرة ) تحرير الصحفي بين الواقع والتطلع نظرية الحملة الصحفية ، ملتقى اشكال ال( أسماء حسين حافظ . د -١٣

 ٣٤٠ص ٢دار الفكر العربي ، ط) المدخل في فن التحرير الصحفي ( عبد اللطيف حمزة .د -١٤

 ٣٤٠نفس المصدر السابق ص -١٥

 ٨٣ص.١٩٨٩القاهرة . دار الشروق ) معجم المصطلحات الاعلامية ( أكرم شلبي . د -١٦

 ٧٧-٧٦رافد بطرس حداد   ص -١٧

 ١١دبي ،ص) الحملة الاعلامية التطور والمفهوم ( د محسن الدليمي حميد جاع. د -١٨

 ٥، ص١٩٨٣دورندان الدعاية للدراسات والنشر ، بيروت ، ،قارن  -١٩

 ١٦٧ص ١٩٨٤،المكتبة الانجلو المصرية ، القاهرة ٣أبراهيم أمام ، الاعلام والاتصال بالجماهير ، ط.أنظر د -٢٠

 ٢٦٣-٢٦٢قارن محمد فريد الصحن ص -٢١

 ٨٣ذ ص.س.م كرم شلبي.د -٢٢

 أنظر الامر الجامعي بتعييني مديرا للأعلام -٢٣

٢٤- Scott.m. Cutlip and Allen H.Center.Effective PuplicRelations,5th.ed.(n.J;Prentice-Hall lne.1987)p80 

 انظر الانترنيت حول الجامعة والدرك الاسفل -٢٥



استراتيجية متكاملة للتثقيف السكاني ، ودراسة منشورة مقدمة الى ندوة اتجاهات حديثة للتعليم الاتصال والتعليم ونشر المستورثات كأدوات لرسم   أبراهيم أمام ،.د -٢٦

 . ٣٠ص  ١٩٧٩) ٢٣(والاتصال في مجال تنظيم الاسرة بالجمعية العامة لتنظيم الاسرة العدد 

٢٧- James F. Engle,R. Blackwell and D.Kollat, Cansumer beharior, 3rd (Lilinois:The Dryden Preer,1978) 

p281. 

 ) .٩٣(مجموعة مطبوعات اليونسكو رقم ) اشكال الاتصال الجامعي دراسة مقدمة للجنة الدولية لدراسة مشكلات الاتصال(سمير محمد حسين .د -٢٨

 . ٢١٥ص م ، ١٩٩٣ابراهيم أبو عرقوب ، الاتصال الأنساني ودوره في التفاعل الاجتماعي ، دار حجه لاوي للنشر والتوزيع ، عمان ، .د -٢٩

 . ٩٧، ص  ٢٠٠٠دار الشروق للنشر والتوزيع ، عمان ، ) هيكلة الاجهزة رفع السياسات وتنفيذ البرامج الحكومية(موفق حديد محمد ، الادارة العامة . د -٣٠

ص  ١٩٧٩ة الخانجي ، القاهرة محمد سيد محمد ، الإعلام والتنمية مكتب.د.  ٤٨حميد جاعد محسن الدليمي ، الحملات الإعلامية ، التطور والمفهوم ، ص .د -٣١

٢٤١ . 

 .انظرصورة حفل التخرج -٣٢

 .انظر أمر إداري بتقسيم العمل -٣٣

 . ٢٤١محمد سيد محمد ، م س ذ ص .د -٣٤

 انظر شكر وزير التعليم وباقي التشكرات -٣٥

  صور مجلة قرطاس وجريدة المستنصرية) ١(ملحق رقم 

  .امر تقسيم العمل) ٢(ملحق رقم 

 


