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 السمخص 
دور تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في تعديد يذيخ ىحا البحث إلى دراسة     

مدار التشسية السدتجامة في الجول العخبية، مغ خلال تدميط الزػء عمى واقع 
البشية التحتية الخقسية، والإمكانات البذخية، والإشار التذخيعي، إضافة إلى 
استعخاض التجارب العخبية الشاجحة. خمرت الجراسة إلى أن قصاع تكشػلػجيا 

سعمػمات والاترالات يسثل ركيدة أساسية لتحقيق التشسية الاقترادية والاجتساعية ال
والبيئية، إذ يديع في دعع الحكػمة الخقسية، وتصػيخ التعميع والرحة، وتعديد كفاءة 
الصاقة وإدارة السػارد. ومع ذلظ، تػاجو الجول العخبية تحجيات عجيجة، مثل ضعف 

ونقز التذخيعات السػحجة، والفجػة الخقسية بيغ البشية التحتية في بعس الجول، 
الجول والسجتسعات. تػصل البحث إلى مجسػعة مغ الحمػل السقتخحة، أىسيا: 
الاستثسار في البشية التحتية الخقسية، وتصػيخ التذخيعات، وبشاء القجرات البذخية، 

شاجحة في وتذجيع الابتكار، وتعديد التعاون العخبي السذتخك. وتبيغ أن التجارب ال
دول مثل الإمارات والدعػدية ومرخ والأردن والسغخب يسكغ أن تذكل نساذج 

 تحتحى لتعديد التشسية السدتجامة في السشصقة.
تكشمػجيا ، الاترالات ، التشسية السدتجامة ، الجول العخبية ، الكمسات الافتتاحية : 

 تحجيات
 14/2/2025تأريخ قبهل الشذر       12/2/2025تأريخ الاستلام 
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Abstract                               
This research explores the role of information and 

communication technology (ICT) in achieving sustainable 

development in Arab countries. It highlights how ICT serves 

as a key driver for advancing economic, social, and 

environmental dimensions, through enhancing digital 

governance, promoting e-commerce, supporting education, and 

enabling climate action. The study also addresses the main 

challenges that hinder the optimal use of ICT, such as the 

digital divide, weak infrastructure in some countries, and legal 

and regulatory limitations. In addition, examples from various 

Arab countries are presented to illustrate both the opportunities 

and obstacles in this field, . The research concludes with a set 

of practical recommendations aimed at maximizing the role of 

ICT in supporting sustainable development goals in the Arab 

region                                                                                    

Keywords: Technology, communications, sustainable 

development, Arab countries, challenges .  

 السقجمة 
عاير العالع خلال الاعػام  القميمة الساضية شفخة غيخ مدبػقة في مجالات      

تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات، حيث باتت ىحه التكشػلػجيا تسثل العسػد الفقخي 
لمتحػلات الاقترادية والاجتساعية والثقافية التي تذيجىا السجتسعات السعاصخة، فقج 

والإنتخنت ، والحكاء الاصصشاعي، في إعادة  أسيست تقشيات الاترال الحجيثة،
تذكيل أنساط الحياة والعسل والإنتاج والخجمات، وأصبحت عشرخًا جػىخيًا في دعع 
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عسميات صشع القخار وتعديد الكفاءة وتحقيق الذفافية، وتبخز أىسية ىحه التكشػلػجيا 
العامة، بػضػح في قصاعات حيػية مثل الاقتراد، والتعميع، والرحة، والإدارة 

وحساية البيئة، إذ وفخت حمػلًا مبتكخة ساعجت عمى تحديغ مدتػى السعيذة، وزيادة 
 الإنتاجية، وتخشيج استخجام السػارد.

ومع بخوز مفيػم التشسية السدتجامة كإشار عالسي ييجف إلى إحجاث تػازن      
خزت بيغ الشسػ الاقترادي والحفاظ عمى البيئة وضسان العجالة الاجتساعية ، ب

تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات كأداة استخاتيجية لتعديد ىحا التػجو، فيي تسثل 
وسيمة فعّالة لتحقيق الأىجاف التشسػية الستسثمة في تعديد الشسػ الذامل، وتػفيخ 
فخص التعميع لمجسيع، وتحديغ الخجمات الرحية، وتبشي مسارسات بيئية مدتجامة، 

 يادة الأعسال.بالإضافة إلى دعع الابتكار ور 
وفي الدياق العخبي، تتبايغ الجول مغ حيث مدتػى جاىديتيا الخقسية ومجى       

قجرتيا عمى تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في خجمة التشسية السدتجامة. 
فيشاك دول نجحت في بشاء بشية تحتية رقسية متقجمة وتبشي سياسات تذجع 

انعكذ إيجابًا عمى مدارات التشسية لجييا، وفي الابتكار والتحػل الخقسي، مسا 
السقابل، تػاجو دول أخخى عكبات عجيجة تتعمق بزعف البشية التحتية التقشية، 
ونقز التذخيعات والدياسات الفاعمة، وغياب الخؤية الاستخاتيجية الػاضحة، فزلًا 

ة الساسة عغ التحجيات السختبصة بالسػارد البذخية والتسػيل، ومغ ىشا تبخز الحاج
إلى دراسة معسقة ليحا الػاقع، وتحميل الإمكانات الستاحة والسعػقات القائسة، بيجف 
صياغة استخاتيجيات قادرة عمى تعطيع دور تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في 

 لتشسية السدتجامة بالجول العخبيةتحقيق ا
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 أىسية البحث:
دايجة لفيع دور التكشػلػجيا في معالجة تشبع أىسية ىحا البحث مغ الحاجة الست       

قزايا التشسية في العالع العخبي، وبيان كيفية استثسار الإمكانات الخقسية لتحقيق 
تشسية مدتجامة شاممة، كسا يديع البحث في إثخاء الجراسات العخبية في مجال 

 التحػل الخقسي والتشسية.
 مذكمة البحث 

بتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في الجول عمى الخغع مغ الاىتسام الستدايج     
العخبية، إلا أن ىشاك تداؤلات حػل مجى تأثيخ ىحه التكشػلػجيا فعميًا في تحقيق 
التشسية السدتجامة، وما إذا كانت تُػضّف بذكل استخاتيجي لتحقيق الأىجاف التشسػية 

 في أبعادىا السختمفة ومغ تصخح اسئمة عجة وىي:
 ا السعمػمات والاترالات في الجول العخبية؟ما واقع تكشػلػجي -
كيف تديع تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في دعع أىجاف التشسية السدتجامة  -

 في السشصقة العخبية؟
 لػجيا لتحقيق التشسية السدتجامةما التحجيات التي تعيق تػضيف ىحه التكشػ  -

 ؟وماىي الحمػل 
 فرضية البحث

الحي سيصخ عمى العالع دفع بالجول العخبي الى استغلال  ان التصػر اليائل        
تكشمػجيا السعمػمات و الاترالات مغ اجل تحقيق اىجاف التشسية السدتجامة ، وقج 
استصاعت بعس الجول تحقيق اىجافيا التشسػية ، بيشسا واجيت دول اخخى تحجيات 

لعػامل والتي اعاقت قجرتيا كزعف البشية التحتية ، وسػء التخصيط وغيخىا مغ ا
 سيتع ذكخىا في البحث . 
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 مشيجية البحث
يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي، لكػنو اكثخ السشاىج دقة       

ومػائسة لمػصػل الى الحقائق في اشار بحثشا مغ خلال تحميل الجراسات الدابقة ، 
الجولي إلى جانب تقاريخ مشطسات دولية وإقميسية كالأمع الستحجة، والاتحاد 

 للاترالات، والإسكػا، والبشظ الجولي.
 : يقدع البحث الى  هيكمية البحث

   الإشار الشطخي و السفاليسي لمجراسةالأول:  حهرالس
واقع ودور تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في تحقيق التشسية الثاني:  حهرالس

 السدتجامة في الجول العخبية.
 . والحمػل السقتخحةالتحجيات الثالث:  حهرالس 

 السبحث الاول : الإطار الشظري و السفاهيسي لمجراسة 
يذكل الإشار السفاليسي والشطخي الخكيدة الأساسية لأي دراسة أكاديسية، إذ     

يػفّخ الأسذ الفكخية والسرصمحية التي يقػم عمييا البحث، وفي سياق دراسة دور 
التشسية السدتجامة، يربح مغ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في تحقيق 

الزخوري تحجيج السفاليع الخئيدة ذات الرمة ،فيػ يدعى إلى تػضيح معشى 
مفيػم تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ومكػناتيا، وبيان التشسية السدتجامة 

 وأىجافيا إضافة إلى استعخاض العلاقة التكاممية بيشيسا.
 الات .اولا : مفيهم تكشمهجيا السعمهمات والاتر

تعجدت السفاليع والجراسات التي تشاولت مفيػم تكشمػجيا السعمػمات        
والاترالات فسشيا مغ مغ رأى بأنيا مديج مغ اجيدة الحػاسيب الالكتخونية ووسائل 
الاترال السختمفة مثل الالياف الزػئية ،والاقسار الرشاعية ، وغيخىا مغ الػسائل 

دان واستخجميا في الديصخة عمى السعمػمات والاختخاعات التي اكتذفيا الان
، ( 3،  9009) قشجليجي  واستثسارىا لخجمة مرالحو في مجالات الحياة السختمفة
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وتُعخف تكشػلػجيا السعمػمات بأنيا إحجى تقشيات القخن العذخيغ وما بعجه، وىي 
عبارة عغ نطع وأدوات دقيقة تُدتخجم لسعالجة وتحميل مختمف أنػاع البيانات 
وتحػيميا إلى معمػمات قابمة للاستخجام ، وتعتسج ىحه التكشػلػجيا عمى بخامج 

ى معمػمات تداعج في حل الحاسػب التي تُصبق معاييخ محجدة لمحرػل عم
السذكلات وتحديغ الخجمات التي يرعب تشفيحىا بالصخق التقميجية ، خاصة في 
السجتسعات التي تستمظ كسيات ضخسة مغ البيانات وتحتاج إلى إدارتيا ومعالجتيا 

، وعخفت ايزا بانيا خميط متخابط ( 630،  9092) قصبي  بجقة وكفاءة عالية 
السػارد البذخية والاترالات ، تشقل السعمػمات وتبادليا مغ البخمجيات والاجيدة و 

،  9020) حدام الجيغ  السؤسدة اوبيغ السؤسدات السختمفةوتشطيسيا بجقة  داخل 
25 ) . 

أما مشطسة الامع الستحجة فقج عخفت تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات         
(ICTبأنيا مجسػعة مغ الأدوات والتقشيات التي تُدتخجم )  ،لجسع البيانات

معالجتيا، تخديشيا، ونقميا إلكتخونيًا، و تذسل ىحه الأدوات الحػاسيب، البخمجيات، 
ضخورية لتحديغ  ICTالإنتخنت، شبكات الاترال، وأجيدة الياتف، كسا تُعتبخ 

الػصػل إلى السعمػمات وتبادليا، وتمعب دورًا محػريًا في تعديد التشسية السدتجامة، 
 .) الامع الستحجة نت( وتػفيخ فخص التعميع والخعاية الرحيةمكافحة الفقخ، 

تشصمق اىسية تكشمػجيا السعمػمات والاترالات مغ كػنيا تداىع في تصػر      
 -: (4،  9099بغ يػسف  يمي)السجتسعات مغ خلال ما 

الخصػة الاولى نحػ تحقيق التشسية الاقترادية مغ خلال الثػرة الخقسية التي  -
كال ججيجة مغ التفاعل الاقترادي والاجتساعي وبخوز مجتسعات يشتج عشيا اش

ججيجة  كسا انيا تفتح افاقا ججيجة للاستثسار وخمق مذاريع ججيجة مغ خلال 
 التجارة الالكتخونية .
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سيػلة حرػل الافخاد عمى السعمػمات تديج مغ فخصة تحػل العالع الى مكان  -
تستع جسيع الافخاد بإمكانية   اكثخ رفالية وسمسا لجسيع سكانو ، لاسيسا اذا

 السذاركة والاستفادة مغ ىحه التكشمػجيا. 
تداعج في تقجيع خجمات تعميسية وصحية متصػرة عبخ التعميع الالكتخوني  -

 والخعاية الرحية عغ بعج.
حساية البيئة وتحقيق التشسية السدتجامة ، فيي تداعج عمى مخاقبة التمػث وادارة  -

، كسا انيا تجعع الابتكارات والحمػل الحكية في مجالات  السػارد الصبيعية بكفاءة
 الصاقة والشقل والدراعة .

وفي سياق مسيدات تكشمػجيا السعمػمات والاترالات كسا ذكختيا الاكاديسية     
 :) ناب نت (  فيي الػششية لمعمػم 

سخعة معالجة البيانات: فيي تتسيد بالقجرة عمى إنجاز عسميات التحميل  -
 ت السعقجة في وقت قريخ.والحدابا

 دقة عالية: مغ خلال تقميل ندبة الأخصاء مقارنة بالأساليب اليجوية التقميجية. -
تخديغ واستخجاع السعمػمات: حفع كسيات ضخسة مغ البيانات وإمكانية   -

 الػصػل إلييا بدخعة.
تيديخ الاترال والتػاصل: فيي تخبط الأفخاد والسؤسدات محميًا وعالسيًا   -

 عالة.بػسائل ف
دعع اتخاذ القخار: عبخ تػفيخ معمػمات دقيقة وحجيثة تديع في صشع قخارات  -

 أفزل.
السخونة والتكيف: إذ تعسل عمى تصػيخ الأنطسة لتمبية احتياجات السدتخجميغ  -

 الستغيخة.
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 ثانياً : مفيهم التشسية السدتجامة .
تتعجد الخؤى الخاصة بتعخيف التشسية السدتجامة ، فيي نطام اقترادي        

واجتساعي يحقق ارتفاع الجخػل الحكيكية للافخاد ، وتخقية السدتػيات التعميسية ، 
وتصػيخ السدتػى الرحي، وتحديغ نػعية الحياة العامة ، فيػ الشطام الحي يػفخ 

بكفاءة ، وتػازن مع البيئة بذكل مفيج مشفعة اندانية كبخى ، واستثسار السػارد 
 لمبذخ ومختمف الكائشات الحية  .

بخونتلانج الحي اصجرتو المجشة الجولية لمبيئة والتشسية عام تقخيخ وقج عخف        
بعشػان )مدتقبمشا السذتخك ( التشسية السدتجامة بأنيا عسمية تمبية احتياجات  2987

قادمة عمى تمبية احتياجاتيا، وذلظ مغ الحاضخ دون السداس بقجرة الأجيال ال
بيئة، وتحقيق العجالة خلال تحقيق تػازن بيغ الشسػ الاقترادي، والحفاظ عمى ال

 .( 2987) السؤتسخ العالسي لمبيئة  الاجتساعية
 بسعشى ىحا السفيػم يخكد عمى:

 الاستخجام الخشيج لمسػارد الصبيعية. -
 حساية البيئة مغ التجىػر. -
 جسيع مغ ثسار التشسية بذكل عادل.ضسان استفادة ال -
 التفكيخ شػيل الأمج في القخارات والدياسات. -

بيشسا كانت رؤية مشطسة الاغحية والدراعة العالسية )الفاو( لسفيػم التشسية       
، بانيا إدارة وحفع قاعجة السػارد الصبيعية، وتػجيو 2989السدتجامة الحي اقخ عام 

ية بصخيقة تزسغ تحقيق تمبية احتياجات البذخ التغيخات التكشػلػجية والسؤسد
الحالية والسدتقبمية، ىحه التشسية تُحافع عمى الأرض والسياه والسػارد الػراثية الشباتية 
والحيػانية، وتكػن غيخ مجمخة لمبيئة، مشاسبة تقشيًا، اقترادية الججوى، وقابمة لمقبػل 

 اجتساعيًا.
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تيجف الى تحديغ جػدة الحياة والتي يسكغ ومغ ثع ، فان التشسية السدتجامة      
 : ( 95،  9007ا ) الحػت عمييا للأجيال اللاحقة ، لكػني الحفاظ

مقبػلة ومخغػبة اجتساعياً ، لأنيا تمبي حاجات الاشخاص السادية والثقافية  -
 والخوحية بصخق عادلة .

ى الجخل امكانية تصبيقيا اقترادياً : إذ تجفع ثسغ تكمفتيا بسا لا يتخصى  مدتػ  -
. 

مدتجامة ايكمػجياً : فيي تحافع عمى امكانية التصبيق عمى مخاحل شػيمة السجى   -
 للأنطسة الايكػلػجية السختمفة .

مجسػعة مغ الأسذ التي تزسغ تحقيق  لىا وتدتشج التشسية السدتجامة         
التػازن بيغ احتياجات الحاضخ ومتصمبات السدتقبل، ويأتي في مقجمتيا التكامل 
بيغ الأبعاد الثلاثة لمتشسية: البعج الاقترادي الحي ييجف إلى تعديد الشسػ وتػفيخ 
فخص العسل باستخجام السػارد بكفاءة، والبعج الاجتساعي الحي يدعى لتحقيق 

الة والسداواة ومحاربة الفقخ، والبعج البيئي الحي يخكد عمى حساية الشطع البيئية العج
والحفاظ عمى السػارد الصبيعية، كسا تقػم التشسية السدتجامة عمى الاستخجام الخشيج 
لمسػارد لزسان تججدىا، وتحقيق العجالة بيغ الأجيال عبخ صػن حقػق الأجيال 

ػارد، ويعج إشخاك السجتسع في عسميات صشع القادمة في الاستفادة مغ ىحه الس
القخار عاملًا أساسيًا لزسان الذفافية والقبػل السجتسعي لبخامج التشسية ،كسا  إن 
الابتكار وتػضيف التكشػلػجيا يسثلان أدوات ميسة لديادة الإنتاجية وتقميل الأثخ 

مع آثار تغيخ  البيئي الدمبي ، وتذسل الأسذ أيزًا إدارة السخاشخ البيئية والتكيف
السشاخ ، وتعديد الحػكسة الخشيجة لزسان التخصيط الدميع والتشفيح الفعال لخصط 

 .( 9022) الحدغ  التشسية
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 تكشهلهجيا السعمهمات والاترالات وعلاقتيا بالتشسية السدتجامة ثالثاً :
كػنيا تختبط تكشمػجيا السعمػمات والاترالات بعلاقة وثيقة بالتشسية السدتجامة ، ل   

 -الجاعع الخئيدي لتحقيق الاىجاف التشسػية ويبخز دورىا مغ خلال الجػانب التالية:
 : ) الامم الستحجة نت (  تعزيز الكفاءة الاقترادية : من خلال .1

العسميات في الرشاعة  تسكّغ التكشػلػجيا مغ تحديغ الإنتاجية عبخ أتستة -
 والدراعة والخجمات، مسا يقمل مغ اليجر في السػارد ويديج العائج الاقترادي.

( والتعمّع الآلي إمكانيات Big Dataتػفخ تقشيات تحميل البيانات الزخسة ) -
 دقيقة لاتخاذ القخارات الاقترادية الاستخاتيجية.

ق العالسية، ما يفتح آفاقًا تديّل التجارة الإلكتخونية فخص الشفاذ إلى الأسػا -
 لمشسػ الاقترادي وخمق فخص عسل ججيجة.

) البشك الجولي  تحقيق الذسهل الاجتساعي وتقميص الفجهات وذلك من خلال .2
2021) : 

تسكّغ أدوات التعميع الخقسي مغ تػفيخ فخص تعمع متكافئة، حتى في السشاشق  -
 نتخنت.الشائية، مغ خلال السشرات التعميسية والتجريب عبخ الإ

( وشب الاترالات تػفيخ e-Healthتجعع تصبيقات الرحة الإلكتخونية ) -
الخعاية الرحية عغ بُعج، مسا يخفع جػدة الخجمات الرحية ويجعميا متاحة 

 لمجسيع.
تديّل مشرات التػاصل والتصبيقات الحكػمية الإلكتخونية عسمية الحرػل  -

 عمى الخجمات العامة بكفاءة وعجالة . 
 : ( 633) قطبي ،  ئة وإدارة السهارد الطبيعية لكهنوحساية البي .3

تتيح أنطسة الاستذعار عغ بُعج وتقشيات شبكة إنتخنت، مخاقبة البيئة والكذف  -
 السبكخ عغ التمػث والتغيخات السشاخية
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تداعج تصبيقات إدارة الصاقة الحكية عمى تقميل استيلاك الكيخباء والسياه  -
 والسػارد الصبيعية الأخخى.

تقشيات الصاقة الستججدة مثل الألػاح الذسدية والخياح الحكية التحػل نحػ  تجعع -
 مرادر نطيفة ومدتجامة لمصاقة، مسا يقمل الانبعاثات الكخبػنية.

 . تعزيز الذفافية والحكم الرشيج من خلال :4
تسكّغ أنطسة البيانات السفتػحة مغ متابعة تشفيح السذاريع التشسػية وتقييع  -

 يعدز السداءلة أمام الجسيػر.أدائيا، ما 
تتيح التكشػلػجيا مشرات لمتػاصل الفػري بيغ السػاششيغ وصشاع القخار، مسا  -

 يعدز السذاركة السجتسعية في صشع الدياسات.
تداىع في مكافحة الفداد مغ خلال الأنطسة الإلكتخونية التي تقمل مغ التجخل  -

 البذخي في السعاملات.
 : ) الامم الستحجة نت (  العمسي من خلال. تحفيز الابتكار والبحث 5
تػفخ التكشػلػجيا بيئة حاضشة لخواد الأعسال والسبتكخيغ لتصػيخ حمػل ججيجة  -

 في مجالات الدراعة الحكية، والصاقة الستججدة، والسجن السدتجامة.
تجعع الأبحاث العمسية عبخ تدييل الػصػل إلى السعمػمات ومذاركة البيانات  -

 البحثية عالسيًا.بيغ السؤسدات 
تداعج في ترسيع نساذج محاكاة لحمػل تشسػية قبل تصبيقيا عمى أرض  -

 الػاقع، مسا يقمل مغ السخاشخ ويديج فخص الشجاح.
السبحث الثاني: واقع ودور تكشهلهجيا السعمهمات والاترالات في 

 تحقيق التشسية السدتجامة في الجول العربية.
دارعة التي سيصخت عمى الاقتراد العالسي في ضل التصػرات الخقسية الست    

، اتجيت الكثيخ مغ الجول في سياساتيا الى تبشي مذاريع رقسية لجعع التشسية 
السدتجامة عمى مختمف الاصعجة ، وقج احخزت بعزيا تقجما ممحػضاً في 
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رقسشة عجد مغ القصاعات السختمفة كالاقتراد الخقسي ، الحي عُج أحج السحاور 
-9090احتػتيا استخاتيجية صشجوق الشقج العخبي الخسدية ) الخئيدية التي

( ، اذ يعسل الرشجوق مغ خلال المجان وفخق العسل السشبثقة عغ 9095
مجمذ محافطي السرارف السخكدية، ومجمذ وزراء السالية العخب ، وكحلظ 
مؤسدات الشقج العخبية عمى دعع جيػد الجول العخبية عمى صعيج التحػل 

جالات ذات الأولػية بالشدبة لمجول العخبية ومغ بيشيا عمى سبيل الخقسي في الس
السثال: رقسشة السالية العامة، و السالية والسرخفية والذسػل السالي الخقسي 

ا مغ والتقشيات السالية الحجيثة، وتصػيخ أنطسة الجفع الإلكتخوني، وغيخى
 . ( 9093ة ) جمػل السجالات الأخخى ذات العلاق

يُعجّ قصاع تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات الخكيدة الأساسية التي يقػم      
عمييا الاقتراد الخقسي، إذ تختبط مجالات التجارة الإلكتخونية، والحكػمة 
الإلكتخونية، والأعسال الإلكتخونية، والإدارة الإلكتخونية ارتباشًا وثيقًا بسدتػى 

انتذار الإنتخنت وتػفّخ خجماتو، إلى  تصػر ىحا القصاع في أي دولة ، ويُعجّ 
جانب تػفخ اليػاتف الحكية وأجيدة الحاسػب في السشازل والسؤسدات والأجيدة 
الحكػمية، عػامل حاسسة لشجاح أي مشطػمة إلكتخونية، ويديع ذلظ في تفعيل 
عسميات تبادل السعمػمات وتحػيميا إلى تبادل الدمع والخجمات، ويُلاحع أنّ 

شػلػجيا السعمػمات والاترالات في الجول العخبية ودرجة انتذاره وضع قصاع تك
تختمف مغ دولة إلى أخخى، غيخ أنّ ىحه الجرجات تبجو محجودة ندبيًا عشج 
مقارنتيا بسدتػيات التصػر في الجول الستقجمة ، ومغ ىشا، فإن دراسة واقع ىحا 

ص التي يُتيحيا في القصاع في الجول العخبية تُعجّ ضخورية لفيع التحجيات والفخ 
 سياق التحػل الخقسي ودوره في التشسية السدتجامة  .

بحدب تقجيخات البشظ الجولي، فإن ندبة مدتخجمي الإنتخنت في العالع      
، مع تفاوت شجيج بيغ 9029% مغ الدكان في 52.6العخبي بمغت حػالي 
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واسعًا،  الجول ، ففي دول مجمذ التعاون الخميجي ، سجل الإنتخنت انتذارًا
%(، 99.25%(، والإمارات )99.65%(، وقصخ )99.7كحال البحخيغ )

%( ، فسغ السعخوف ، تتستع دول الخميج 95.7والسسمكة العخبية الدعػدية )
باستثسارات كبيخة في البشية التحتية الخقسية، ما أتاح ليا حطػة في سباق 

ت حكػمية رقسية التحػل إلى الاقتراد الخقسي، فالإمارات مثلًا شػّرت خجما
 96متقجمة، ومغ الستػقع أن تديع تقشيات مثل الحكاء الاصصشاعي بحػالي 

، بيشسا في دول أخخى، 9030مميار دولار في الشاتج السحمي الإجسالي بحمػل 
في سياق استخجام شبكة الانتخنيت ، مثل السغخب ومرخ والأردن وغيخىا، 

لتحدّغ، خاصة مع تبشي خصط جاءت ندبة الاستخجام أقل، ولكشيا آخحة في ا
 .) تقخيخ الاقتراد العخبي (  رقسية وششية وتصػيخ البشية التحتية

( دورًا محػريًا في دعع التشسية ICTتؤدي تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ) 
السدتجامة في الجول العخبية، نطخًا لقجرتيا عمى تحديغ كفاءة السػارد، وتعديد 

إلى الخجمات الأساسية ، وفيسا يمي تػضيح تحميمي  الابتكار، وتػسيع الػصػل
( 27لكيفية مداىستيا في تحقيق كل ىجف مغ أىجاف التشسية السدتجامة )

 -:9025والتي تع اقخارىا مغ قبل مشطسة الامع الستحجة في عام 
 القزاء عمى الفقر. 2

 فخص عسل ججيجة مغ خلال السشرات الخقسية والتجارة ICTتػفخ تقشيات      
الإلكتخونية، ما يسكّغ الأفخاد في السشاشق الشائية مغ بيع مشتجاتيع وخجماتيع 
دون الحاجة إلى بشية تجارية تقميجية،  فعمى سبيل السثال، ساعجت مشرات 
البيع الإلكتخوني في السغخب العجيج مغ الحخفييغ عمى الػصػل إلى أسػاق 

الدػدانية بخنامج الجخل  ، كسا تبشت الحكػمة ( 9092) البشظ الجولي  عالسية
الاساسي الذامل  يقػم ببشاء مشرات رقسية، تدتذخف الثػرة الخقسية ، عغ 
شخيق التحػيل الشقجي، عبخ الياتف الجػال، ،فزلا عغ تصػيخ قاعجة 



 م.م. اهاني هاشن لطيف                               دور تكنلوجيا الوعلوهات والاتصالات في 

 تحقيق التنوية الوستداهة للدول العربية
 

 
 

606                                              (68المجلة السياسية والدولية  العدد )

معمػمات واسعة ، بيغ الدجلات السجنية والاجتساعية ، وبيانات وزارة الرحة، 
عة وميسة ، لخمق فخص العسل ، والتي وغيخىا لتُذكل قاعجة معمػماتية واس

) وزارة  لمبمج تؤثخ برػرة مباشخة في خفس حجة الفقخ وزيادة الشسػ الاقترادي
 . السالية والتخصيط الاقترادي( 

 القزاء عمى الجهع. 9
مغ خلال دعع الدراعة الحكية، التي تعتسج عمى الاستذعار عغ بعج      

الدراعية وتقميل اليجر، و في الدػدان، يتع وتحميل البيانات، وتحديغ الإنتاجية 
( لسخاقبة الأراضي الدراعية وتحجيج GISاستخجام نطع السعمػمات الجغخافية )

استخجمت السغخب تقشيات الاستذعار عغ بُعج  أفزل أوقات الدراعة ، كحلظ
)  وفق مذخوع )الدراعة الحكية ( لتحديغ إدارة السػارد السائية في الدراعة

 . ( 9090غحية والدراعة مشطسة الا
 الرحة الجيجة والرفاه. 3

تسكغ الرحة الخقسية  مغ تقجيع الخجمات الصبية عغ بُعج، خاصة في     
السشاشق الشائية ، وقج تبشت  الكثيخ مغ الحكػمات العخبية مذارع لتصػيخ 
القصاع صحي ، ففي الأردن، انذأت مشرة "حكيع" التي تػفخ سجلات شبية 

 الرحية ، اماإلكتخونية ، وتديّل تبادل السعمػمات بيغ السدتذفيات والسخاكد 

ما يُعخف بـ نيخ الذفاء وىػ بخنامج رقسي تبشتو سمصشة عُسان ،  ويقػم بادارة 
الدجلات الصبية لمسؤسدات الرحية ، ويذكل السدتػدع الاساسي الػششي 
لمسعمػمات الرحية والاحرائيات السختمفة باستخجام الحكاء الاصصشاعي، 

 .  ( 53،  9090) قعمػل  ى والتحػيل الالكتخوني لمسخضى مغ مدتذفى للاخخ 
 . التعميم الجيج4

تػفخ مشرات التعميع الإلكتخوني والتعميع عغ بُعج فخصًا لمتعمع السدتسخ،       
كسا في مبادرة "مجرسة" في الإمارات التي تػفخ محتػى تعميسي مجاني عبخ 
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مشرات  مميػن شالب عخبي، وكحلظ الاردن فقج وفخت 50الإنتخنت لأكثخ مغ 
)  تعميسية إلكتخونية مثل "دروس" لجعع التعميع عغ بُعج خلال جائحة كػرونا

، اما دولة مرخ ففي ضل استخاتيجيتيا  ( 9092التصػر الخقسي العخبي 
التي تشز عمى تػفيخ التعميع للافخاد في اشار مؤسدي  9030التعميسية لعام 

بحثية مػاكبة  كفػء يجعع التعجدية السجتسعية والعخقية ، ،وجعل الخصط ال
لستصمبات الخصط الػششية التشسػية والدياسات اليادفة لتحكيقيا ، والارتقاء 
بالابحاث العمسية وجعميا مػاكبة لمسعاييخ العالسية ، ومغ الججيخ بالحكخ سجمت 
مرخ نسػًا قػيًا في مجال الاترالات، إذ ارتفعت ندبة انتذار الإنتخنت إلى 

،  9095) لصيف  9094م( بحمػل عام مميػن مدتخج 89% )حػالي 79.9
277 ). 

 السداواة بين الجشدين. 5
تتيح تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات فخصًا لمشداء لمعسل مغ السشدل      

والسذاركة في سػق العسل الخقسي ، ففي الدعػدية، أدت مبادرات دعع العسل 
ػيق الخقسي ، مسا عغ بُعج إلى زيادة مذاركة الشداء في مجالات البخمجة والتد

يعدز الخصػات تجاه التشسية السدتجامة في البلاد ، ام الامارات مكشت مبادرات 
 التجريب الخقسي لمفتيات مغ تعديد مذاركة السخأة في سػق العسل التقشي. 

 . السياه الشظيفة والررف الرحي6
عسمت الكثيخ مغ الجول العخبية باستغلال تكشمػجيا السعمػمات مغ اجل    

تحقيق مدتجامة في مجال السػارد السائية ، عبخ استخجاميا أنطسة الاستذعار، 
( لسخاقبة جػدة السياه وإدارة شبكات الرخف الرحي ، IoTوتقشيات إلانتخنت )

كسا ىػ الحال  في تػنذ ، تع تشفيح مذخوع لسخاقبة السياه الجػفية بيجف تخشيج 
، Namaa Water Servicesاستيلاكيا، أما عُسان ، أشمقت شخكة 

بالتعاون مع السخكد الػششي لمصاقة، مذخوعًا رائجًا لكياس استيلاك السياه عبخ 
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العجادات الحكية، و تدتخجم ىحه الأنطسة تقشيات الحكاء الاصصشاعي ضسغ 
(، حيث تقػم العجادات بتحجيث IoTبشية تحتية تعتسج عمى إنتخنت الأشياء )

فاجئة، ت الاستيلاك أو الأعصال السالقخاءات مباشخة، والتعخف عمى مذكلا
 . غ )عسان نت ( وإرسال إشعارات لمسدتخجمي

 طاقة نظيفة وبأسعار معقهلة. 7
تجعع الذبكات الحكية وأنطسة التحكع الخقسي كفاءة إنتاج الصاقة       

الستججدة، و في السغخب، يدتخجم مخكد التحكع في محصة الصاقة الذسدية 
"نػر" أنطسة رقسية متقجمة لإدارة الإنتاج والتػزيع ، إذ يداىع ىحا الشطام الحكي 

فيخ شاقة مدتسخة حتى في دعع استقخار الذبكة القػمية بالكيخباء ، عبخ تػ 
أثشاء انخفاض الإشعاع الذسدي ، مسا يعدز الاعتساد عمى الصاقة الستججدة ، 
وقج ثبت أن ىحا الشيج يجعع تحقيق أىجاف البيئة وتخفيف الانبعاثات، 

)  بالإضافة إلى دفع عجمة التحػل الخقسي في البشية التحتية لمصاقة في السغخب
JULAI 2022 ). 

 ونسه الاقتراد العسل اللائق. 8
في خمق وضائف ججيجة وتحفيد الابتكار وريادة  ICTيديع قصاع      

الأعسال. في الإمارات، وفخت السشاشق الحخة التكشػلػجية مثل "مجيشة دبي 
للإنتخنت" بيئة داعسة لمذخكات الشاشئة ، وكحلظ تػنذ اذ يسثل بخنامج تػنذ 

اع الخاص ييجف الى تصػيخ مبادرة وششية بالاشتخاك مع القص9090الخقسية 
شخكات الترجيخ ، ودعع الاستثسار في السجال الخقسي في البمج ، كسا يعسل 

مق الف وضيفة في السجال الخقسي مغ خلال خ 50ىحا البخنامج عمى تػفيخ 
 .  ( 3) قعمػل ،  التػازن في سػق العسل التػندي
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 الرشاعة والابتكار واليياكل الأساسية. 9
تذجع تقشيات الترشيع الخقسي والصباعة ثلاثية الأبعاد عمى تصػيخ        

صشاعات ججيجة ،في مرخ، يجخي دعع الذخكات الشاشئة في مجال الحكاء 
الاصصشاعي مغ خلال بخامج حاضشات الأعسال وفي ىحا السجال ، فقج اتبعت 

ية لعام  ، الكثيخ مغ الدياسات مشيا ، تع إشلاق استخاتيجية التقشيات السال
في ممتقي الذباب العخبي والأفخيقي الحي تع عقجهُ في أسػان خلال شيخ 9029
، لتذجيع الابتكار والابجاع الفكخي ، واستخجام التقشيات في تمبية   9029مارس 

الاحتياجات الستشػعة لمعسلاء وخاصة الذباب ، إذ يدعي البشظ السخكدي 
باب واستثسار قجراتيع الفكخية السرخي الى تعديد التػجو نحػ تسكيغ الذ

والابجاعية ، ودعع ريادة الأعسال وتمبية الاحتياجات العجيجة والستشػعة لمدػق 
السرخي، وقج تع صياغة ىحه الاستخاتيجية بسا يتػافق مع )استخاتيجية التشسية 

 . ( 9090) مرصفى  (9030السدتجامة رؤية مرخ 
 . الحج من أوجو عجم السداواة10

ار خجمات الإنتخنت عالية الدخعة في جسيع مشاشق الجولة عمى ساعج انتذ
دمج الدكان في الاقتراد الخقسي وتحقيق السداواة في الػصػل لمفخص. في 
قصخ، تجدّجت ىحه الجيػد مغ خلال مبادرات واضحة لتػسيع بشية الاترال، 

% مغ السشازل 200حيث وصل تغصية الإنتخنت عبخ الألياف الزػئية إلى 
، 9094% مغ الدكان حتى بجاية عام 99ئات، كسا بمغ معجل الاستخجام واليي

مع أعمى سخعات اترال عالسياً؛ حيث سجمت سخعات الإنتخنت الستشقل في 
ميغابت في الثانية، والسػجػدة لجى  986.4نحػ  9094قصخ في فبخايخ 

ا ميغابت في الثانية ، بسعشى ان ىحا التػسع بس 236.9الإنتخنت الثابت نحػ 
في ذلظ السشاشق الخيفية، والعسال الػافجيغ، والفئات ذوي الجخل السحجود باتػا 
قادريغ عمى الػصػل إلى الخجمات الخقسية والتعميع الإلكتخوني والخعاية 
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الرحية عغ بُعج، ما يعدز جيػد الجولة في تحقيق العجالة الخقسية وتقميز 
 .( 9095) التقخيخ الخقسي  الفػارق السجتسعي

 مجن ومجتسعات محمية مدتجامة .11
تدتخجم السجن الحكية أنطسة إدارة السخور والصاقة والسياه لديادة كفاءة     

الخجمات ، ففي الدعػدية، تصبق مجيشة "نيػم" مفاليع السجن الحكية عمى نصاق 
ج مجيشة الجار البيزاء في السغخب مذخوع " واسع ،  Casablancaكحلظ جدّ 

Smart City لتصػيخ حمػل حزخية مدتجامة وشاممة تعتسج عمى " شسػحًا
التكشػلػجيا، وتُخكد ىحه السبادرة عمى تصػيخ نطع ذكية لإدارة السػارد، تشقل 
الحزخي، الإنارة، والبيانات السفتػحة، بيجف تحديغ جػدة الحياة وتعديد 

 الاستجامة الحزخية. 
 . الاستيلاك والإنتاج السدؤولان29

والسشرات الخقسية دورًا متقجمًا في تعديد إعادة التجويخ وتخشيج لعب التصبيقات 
الاستيلاك العالسي، ومغ ضسغ ذلظ مرخ، التي شيجت إشلاق مشرات 
رقسية متخررة في ىحا السجال ، وايزا ، تدعى السسمكة العخبية الدعػدية، 

، إلى تحػيل إدارة الشفايات لتحقيق اقتراد مدتجام 9030ضسغ إشار رؤية 
ج الابتكار الخقسي والتقشيات الحجيثة لتعطيع الكفاءة البيئية والاقترادية ، يجم

وقج أعمشت وزارة البيئة والسياه والدراعة خصة وششية شسػحة تيجف إلى إعادة 
% مغ الشفايات الدشػية، ما سيديع في إضافة 95تجويخ ما يرل إلى 

مي الإجسالي، مميار ريال سعػدي إلى الشاتج السح 290استثسارات تقارب 
ة ، وغيخىا مغ الدياسات وضيف 200,000بالإضافة إلى تػفيخ أكثخ مغ 

 . ( 9030) رؤية الدعػدية  الحكػمية
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 . العسل السشاخي23
تداعج الشساذج الخقسية وتقشيات التشبؤ السشاخي في مػاجية آثار التغيخ     

ي ىحا السجال كسا السشاخي، وقج تبشت الكثيخ مغ الجول العخبية مذاريع رقسية ف
ىػ الحال مع الجدائخ والامارات والسغخب وغيخىا مغ الجول ، فقج اشمقت 

الحي  9030–9022الحكػمة الجدائخية  البخنامج الػششي لمصاقات الستججدة 
، خاصة 9030% مغ الكيخباء مغ مرادر متججدة بحمػل 97يقػم  بإنتاج 

الانبعاثات ، كحلظ عسل  الصاقة الذسدية والخياح، ليداىع في التقميل مغ
الجيػان الػششي للأرصاد الجػية عمى استخجام نساذج مشاخية رقسية لتحديغ 

لسعخضة لمتغيخات دقة التشبؤات الجػية، خاصة في السشاشق الرحخاوية ا
 . ( 990،  9029)نادية  السشاخية الحادة

 الحياة تحت الساء. 24
يتع رصج حالة الشطع البيئية البحخية باستخجام الأقسار الرشاعية والصائخات     

 السديخة، كسا في مذخوع مخاقبة الذعاب السخجانية في البحخ الأحسخ.
 الحياة في البر. 25

تداعج تقشيات الاستذعار عغ بعج عمى متابعة الغابات ومكافحة       
ية في الجدائخ، كحلظ شػرت سمصشة الترحخ، كسا في مذاريع السخاقبة البيئ

عسان مشطػمة رقسية شاممة لستابعة الاجخاءات السختبصة بحساية البيئة والحفاظ 
 .( 42) قعمػل ،  مغ اجل تحقيق تشسية مدتجامة فيياعمى مػاردىا الصبيعية ، 

 الدلام والعجل والسؤسدات القهية. 26
ءلة ، كسا في تجخبة الحكػمة تعدز الحكػمة الإلكتخونية الذفافية والسدا      

الحكية في الإمارات التي تػفخ الخجمات لمسػاششيغ إلكتخونيًا بالكامل ، كحلظ 
في سػرية اقخت استخاتيجية الحكػمة الالكتخونية لتحقيق التحػل الخقسي في 
مجالات ثلاثة الاصلاح الاداري ،والخجمات الالكتخونية ، والبشية التحتية 
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حلظ الحال مع دولة البحخيغ التي شخعت استخاتيجيات الجاعسة لمتحػل ، ك
، اما العخاق فقج وضع الاستخاتيجية الػششية  9007رقسية متعجدة مشح العام

للامغ الديبخاني ، لحساية الفزاء العخاق الديبخاني ، والبشية التحتية الخقسية ، 
ي ، كل ىحه ومعالجة قزايا مختمفة كالجخائع الالكتخونية ، والارىاب الالكتخون

)  لتحقيق تشسية مدتجامة في بمجانياالجول استغمت التكشمػجيا الستصػرة 
 . الاستخاتيجة الػششية للامغ الديبخاني( 

 . عقج الذراكات لتحقيق الأىجاف27
في تعديد التعاون الإقميسي وتبادل البيانات بيغ الجول العخبية  ICTتديع      

 ، مثل الذبكات البحثية العخبية التي تخبط الجامعات ومخاكد الأبحاث.
وختاماً يسكغ القػل تختبط تكشمػجيا السعمػمات والاترالات ارتباشاً وثيقاً       

بقا، تعج تكشمػجيا بالتشسية السدتجامة ، وعمى الشصاق العخبي ، كسا بيشا سا
السعمػمات والاترالات حجخ الاساس في عسمية التشسية ، وقج استغمت الجول 
العخبية التصػر الخقسي الحي سيصخ عمى العالع الحجيث ، وعمى الخغع مغ ىحا 
التصػر ىشاك جسمة مغ التحجيات التي تػاجو تكشمػجيا السعمػمات والاترالات وىحا 

 القادم . ما سيتع دراستو في السحػر 
 

السحهر الثالث: التحجيات التي تهاجو دور تكشهلهجيا السعمهمات 
 والاترالات في تحقيق التشسية السدتجامة في الجول العربية

شيجت الجول العخبية خلال العقجيغ الساضييغ جيػدًا بارزة في إدماج تكشػلػجيا 
ء عبخ مذخوعات السعمػمات والاترالات في استخاتيجيات التشسية السدتجامة، سػا

التحػل الخقسي أو مغ خلال الاستثسار في البشية التحتية الخقسية. غيخ أنّ ىحا 
الجور يػاجو جسمة مغ التحجيات التي تحج مغ فعاليتو، وتعيق استغلال إمكاناتو 

 بذكل كامل. وفيسا يمي أبخز ىحه التحجيات:
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 الفجهة الرقسية وضعف البشية التحتيةأولًا: 
جازات التي تحققت في بعس الجول العخبية ، فإن دولًا أخخى ما تدال رغع الإن     

تعاني مغ قرػر في البشية التحتية للاترالات، وضعف التغصية في السشاشق 
الخيفية والشائية، وارتفاع أسعار خجمات الإنتخنت مقارنة بالجخل الفخدي، ىحا 

نتذار الإنتخنت في الإمارات التفاوت يُعخف بـ "الفجػة الخقسية"، فبيشسا وصمت ندبة ا
%، فإن دولًا مثل اليسغ والدػدان لا تدال تعاني مغ ندب 99وقصخ إلى أكثخ مغ 

%، ما يعسّق التفاوت في الاستفادة مغ 35–30انتذار مشخفزة لا تتجاوز 
الاقتراد الخقسي، إذ أن غياب الػصػل الستكافئ إلى الإنتخنت يزعف مغ قجرة 

مى الانجماج في الاقتراد الخقسي والتعميع عغ بُعج فئات واسعة مغ الدكان ع
 .) البشظ الجولي نت (  والخجمات الرحية الإلكتخونية

 ثانياً :غياب الأطر التذريعية والتشظيسية الستكاممة
غياب التذخيعات الػاضحة يعػق مغ تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات في التشسية ، 
وىحا ماتعاني مشو الكثيخ مغ الجول الغخبية ، ففي مرخ مثلًا، ورغع التػسع الكبيخ 
في الخجمات الإلكتخونية، لا تدال القػانيغ الخاصة بحساية البيانات والأمغ 

جام الآمغ، بيشسا في الدعػدية أُنذئ الديبخاني بحاجة إلى تحجيث لزسان الاستخ
)  .9030"الاتحاد الدعػدي للأمغ الديبخاني" لتقػية ىحا الجانب في إشار رؤية 

 . (9030رؤية الدعػدية 
 ثالثًا: محجودية الكفاءات البذرية والسيارات الرقسية

ورغع تػفخ جيل شبابي واسع في العالع العخبي، إلا أن ىشاك فجػة كبيخة في      
لسيارات الخقسية الستقجمة السصمػبة لدػق العسل السدتقبمي، فالعجيج مغ العامميغ ا

يفتقخون إلى التجريب في مجالات مثل الحكاء الاصصشاعي، وتحميل البيانات 
الزخسة، ىحا القرػر يعسّق الاعتساد عمى الخبخات الأجشبية، ويؤخخ بشاء قاعجة 

قسي بكفاءة التكاليف العالية للاستثساري معخفية عخبية قادرة عمى قيادة التحػل الخ 
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العخاق مثلًا، ورغع وجػد مبادرات حكػمية لتصػيخ الحكػمة الإلكتخونية، فإن نقز 
الخبخات الخقسية الستخررة يذكّل عائقاً أمام التشفيح، مقارنة بجول مثل الإمارات 

بشظ الجولي ) ال مة مثل أكاديسية الحكػمة الخقسيةالتي أشمقت بخامج تجريبية متقج
9092 ). 

 رابعاً : تحجيات التسهيل والاستثسار
تعتسج مذخوعات التحػل الخقسي في السشصقة العخبية عمى الاستثسارات الحكػمية    

بجرجة كبيخة، بيشسا يطل إسيام القصاع الخاص محجودًا، باستثشاء بعس السبادرات 
سية غيخ السدتقخة في الكبخى في دول الخميج، كسا أن الطخوف الاقترادية والديا

بعس الجول )مثل العخاق واليسغ والدػدان وليبيا( تحجّ مغ قجرة ىحه الجول عمى 
 جحب استثسارات أجشبية كافية لتصػيخ قصاع تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات.

 خامداً : تحجيات البيئية والتكشهلهجية
امة البيئية، إلا أنّ البشية رغع أنّ التكشػلػجيا الخقسية يسكغ أن تداىع في دعع الاستج

التحتية الخقسية نفديا قج تخمق تحجيات بيئية ، مثل ارتفاع استيلاك الصاقة في 
مخاكد البيانات وأبخاج الاترالات ، كسا أن الشفايات الإلكتخونية في السشصقة 
العخبية تذيج تدايجًا مدتسخًا، في ضل غياب خصط فعالة وشاممة لإعادة التجويخ، 

 . ) بخنامج الامع الستحجة لمبيئة(  ل خصخًا عمى الرحة العامة والبيئةمسا يذك
كسا ان  تدايج الاعتساد عمى التكشػلػجيا جعل الجول أكثخ عخضة لميجسات    

ليجسات إلكتخونية استيجفت بعس  9090الإلكتخونية، فالكػيت مثلًا تعخضت عام 
الديبخانية، بيشسا البحخيغ  السؤسدات السالية، ما كذف الحاجة إلى تقػية البشية

 شػرت "السخكد الػششي للأمغ الديبخاني" لسػاجية ىحه التحجيات  .
يتزح مسا سبق أنّ دور تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في تحقيق التشسية     

السدتجامة في الجول العخبية يػاجو مجسػعة مغ التحجيات الستذابكة، تذسل 
والاجتساعية والاقترادية والبيئية. وإذا كانت بعس الجػانب التقشية والتذخيعية 
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الجول قج خصت خصػات متقجمة في ىحا السجال، فإنّ الشجاح عمى السدتػى 
 الإقميسي يتصمب معالجة ىحه التحجيات برػرة متكاممة، مغ خلال:

مغ خلال سغ قػانيغ لحساية البيانات  تطهير التذريعات والدياسات -
والخرػصية وتشطيع التجارة الإلكتخونية، كسا فعمت بعس الجول العخبية ، 

( الحي 9092فالإمارات أصجرت قانػن حساية البيانات الذخرية في عام )
يعدز الثقة في الاقتراد الخقسي  ، كسا اعمغ عشو السكتب الإعلامي لحكػمة 

 الإمارات.
: عبخ الاستثسار في التعميع والتجريب بسجالات الحكاء  ات البذريةتشسية القجر  -

الاصصشاعي والأمغ الديبخاني ، كسا ىػ الحال مع الدعػدية التي أشمقت 
"أكاديسية سجايا لتأىيل الكفاءات الػششية في مجالات الحكاء الاصصشاعي 

  9030ضسغ رؤية 
في شبكات الاترالات  : مغ خلال الاستثسارتعزيز البشية التحتية الرقسية -

وتػسيع التغصية فسثلا دولة  قصخ وصمت بتغصية الألياف الزػئية إلى 
% مغ السشازل والسؤسدات، مع واحجة مغ أعمى سخعات الإنتخنت 200

عالسيًا  وىحا ما ورد عمى لدان وزارة الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات 
 . 9094القصخية 

الذخكات الشاشئة وتذجيع الابتكار  دعع وذلظ مغ خلالتسهيل الابتكار:  -
الخقسي فسرخ عمى سبيل السثال  أنذأت "مخكد الإبجاع التكشػلػجي وريادة 

 ( لجعع الذخكات الشاشئة وتقجيع بخامج حاضشات الأعسال .TIECالأعسال" )
وضع استخاتيجيات إقميسية لتبادل  وذلظ عغ شخيقتعزيز التعاون العربي :   -

التكامل الخقسي كسا ىػ الحال مع الاستخاتيجية العخبية الخبخات وتحقيق 
" التي أشمقيا مجمذ وزراء 9097–9093للاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات 

 الاترالات العخب جامعة الجول العخبية.
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 الخاتسة 
يتزح مسا سبق أن تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات لع تعج مجخد أدوات      

عشرخًا استخاتيجيًا ومحخكًا أساسيًا لتحقيق أىجاف التشسية تقشية مدانجة، بل أصبحت 
السدتجامة في الجول العخبية. فيي تديع في تعديد الكفاءة الاقترادية، وتػسيع 
فخص التعميع والرحة، وتحديغ إدارة السػارد الصبيعية، فزلًا عغ دعع الابتكار 

تتصمب تػافخ بشية تحتية وريادة الأعسال. غيخ أن الاستفادة القرػى مغ إمكانياتيا 
رقسية متصػرة، وإشار تذخيعي وتشطيسي مخن، إضافة إلى بشاء القجرات البذخية 
اللازمة لإدارة وتصػيخ الحمػل التكشػلػجية. كسا أن التكامل بيغ السبادرات الػششية 
وتعديد التعاون الإقميسي والجولي يعجان ركيدة أساسية لزسان شسػلية واستجامة ىحه 

، ومغ ثع، فإن وضع استخاتيجية عخبية مػحجة لجمج تكشػلػجيا السعمػمات الجيػد
والاترالات في خصط التشسية السدتجامة سيذكل خصػة جػىخية نحػ بشاء 

 مجتسعات أكثخ مخونة وابتكارًا، وقادرة عمى مػاجية تحجيات السدتقبل بكفاءة.
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